Nr sprawy: 3/TRNS_PiT/DCZP/2025/P

Umowa nr /D/DCZP/2025-wz6r
Udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej - transport sanitarny typu T i P dla pacjentow
»Dolnoslgskiego Centrum Zdrowia Psychicznego” sp. z 0.0.

zwana dalej ,Umowa”, zawarta w dniu r. we Wroctawiu, pomiedzy:

»,Dolnoslaskie Centrum Zdrowia Psychicznego” sp. z o. 0., ul. Wybrzeze J. C-Korzeniowskiego 18, 50-
226 Wroctaw, wpisanym do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego w Sadzie Rejonowym
dla Wroctawia — Fabryczna we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod nr KRS 0000348483, NIP: 8951965126,

reprezentowang przez:

zwang w dalszej tresci Umowy ,,Zamawiajacym” lub ,,DCZP”,

reprezentowang przez:

zwanym w dalszej tresci Umowy ,,Wykonawcg”,

zwanymi w dalszej tresci umowy tgcznie ,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strong”

W wyniku przeprowadzonego postepowania w trybie podstawowym, bez przeprowadzenia negocjacji,
o ktéorym mowa w art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.].
Dz. U. 2024., poz. 1320 ze zm.), zwanej w dalszej tresci Umowy ,,PZP” Strony zawarty umowe o
nastepujgcej tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie swiadczy¢ ustugi udzielania swiadczen opieki
zdrowotnej - transport sanitarny (karetka typu ,,P” i, T”, na rzecz Dolnoslgskie Centrum Zdrowia

Psychicznego Sp. z 0.0., zwane dalej ,,Przedmiotem umowy” w nizej wymienionym zakresie:

1) udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej - w rodzaju pomoc dorazna i transport sanitarny
karetka typu ,,P” z zespotem podstawowym (w sktad ktérego wchodzg co najmniej 2 osoby
uprawnione do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, w tym pielegniarka lub
ratownik medyczny) - zgodnie z art. 36 ust. 1 pkt 2) ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o
Panstwowym Ratownictwie Medycznym (t.j. Dz.U. 2025 poz. 91 ze zm.),

2) transport sanitarny karetkg transportowg typu ,T” z zespotem (w sktad ktérego wchodzi
kierowca lub kierowca i sanitariusz lub ratownik medyczny).,
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3) czynnosci dodatkowe wymagane dla realizacji Umowy zgodnie z jej celem, tj. zapewnienie
dyspozytora zlecen (w tym transport sanitarny materiatdw biologicznych, personelu
medycznego lub dokumentacji medycznej).

2.  Wykonawca, w zwigzku z powierzeniem udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej, zobowigzuje sie
do wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z odrebnych przepiséw, w tym do prowadzenia
dokumentacji medycznej, prowadzenia sprawozdawczosci statystycznej, zgtoszenia i/lub
zarejestrowania i aktualizacji zgtoszenia umowy wg procedur przewidzianych przez NFZ oraz
poddania sie kontroli Zamawiajgcego i Narodowego Funduszu Zdrowia w zakresie zwigzanym z
udzielaniem na zlecenie Zamawiajgcego $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju pomoc dorazna i
transport sanitarny karetkg typu ,P” (zespotem podstawowym), a takze w uzasadnionych
przypadkach zgdania takiej kontroli przez NFZ — w przypadku transportu sanitarnego typu , T7”

3. W sktad zespotu, o ktérym mowa:

1) w ust. 1 pkt. 1) wchodzi dodatkowo kierowca, w przypadku, gdy zaden z cztonkéw zespotu
ratownictwa medycznego nie posiada prawa jazdy kat. B oraz nie spetnia warunkéw, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz.U. 2024 poz.
1251 ze zm.). Kierowca musi spetnia¢ wymagania w stosunku do kierujgcych pojazdami
uprzywilejowanymi, o ktérych mowa w Rozdz. 16 ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujacych
pojazdami (t.j. Dz.U. 2024 poz. 1210 ze zm. ),

2) w przypadku, gdy przedmiotem zlecenia sg uzgodnione konsultacje lub badania pacjenta,
wymagajgcego doraznych $wiadczen medycznych w czasie transportu sanitarnego, w
odniesieniu do wymogow okreslonych w ust. 1 pkt. 1) moze wchodzi¢ jeden ratownik, a w
przypadku, gdy zaden z cztonkdéw zespotu ratownictwa medycznego nie posiada prawa jazdy
kat. B oraz nie spetnia warunkéw, o ktédrych mowa w ustawie z dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo
o ruchu drogowym (t.j. Dz.U. 2024 poz. 1251 ze zm.). Kierowca musi spetnia¢ wymagania w
stosunku do kierujacych pojazdami uprzywilejowanymi, o ktédrych mowa w Rozdz. 16 ustawy z
dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujgcych pojazdami (t.j. Dz.U. 2024 poz. 1210 ze zm.),

3) wust. 1 pkt. 2) wchodzi kierowca spetniajgcy wymagania w stosunku do kierujgcych pojazdami
uprzywilejowanymi, o ktérych mowa w Rozdz. 16 ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujgcych
pojazdami (t.j. Dz.U. 2024 poz. 1210 ze zm.). Kierowcy obstugujacy pojazdy muszg posiadac
zaswiadczenie o przeszkoleniu w zakresie pierwszej pomocy medycznej. Jezeli w sktad zespotu
wchodzi sanitariusz to musi posiada¢ kwalifikacje sanitariusza zgodne z Rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia z dnia 10 lipca 2023 r. w sprawie kwalifikacji wymaganych od pracownikéw
na poszczegdlnych rodzajach stanowisk pracy w podmiotach leczniczych niebedacych
przedsiebiorcami (Dz.U. 2023 poz. 1515).

4. Zakres swiadczonej ustugi:

1) Udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej - w rodzaju pomoc dorazna i transport sanitarny
karetka typu ,,P” z zespotem podstawowym:

a) udzielanie swiadczenn opieki zdrowotnej - w rodzaju pomoc dorazna itransport
sanitarny karetka typu ,P”, pomiedzy Zamawiajgcym, a innymi podmiotami
udzielajgcymi $wiadczen zdrowotnych w odpowiednim zakresie (Zaktadami Opieki
Zdrowotnej/ Sp. z 0.0, itp.) oraz pomiedzy Zamawiajagcym, a miejscem
zamieszkania/pobytu pacjentow (oraz w przypadkach transportu przystugujgcego
pacjentom na postawie odrebnych przepisow ustawowych),

b) catodobowo (w dni robocze, w dni ustawowo wolne od pracy oraz w dni Swigteczne);

2) Ustugi transportu sanitarnego pacjentow karetka typu , T” transportowa:

a) transport sanitarny pomiedzy Zamawiajgcym, a innymi podmiotami udzielajgcymi
$wiadczen zdrowotnych w odpowiednim zakresie (Zaktadami Opieki Zdrowotnej/
Sp. z 0.0.) oraz pomiedzy Zamawiajgcym, a miejscem przebywania pacjentow, a takze wg
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zlecen zamawiajgcego — transport sanitarny materiatéw biologicznych, personelu
medycznego oraz dokumentacji medycznej,
b) catodobowo (w dni robocze, w dni ustawowo wolne od pracy oraz w dni Swigteczne);

5. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera Opis przedmiotu zamowienia- Zatgcznik nr 2a

do

SWZ i stanowigcy Zatacznik nr 3 do Umowy.

6. Wykonawca zobowigzuje sie spetnia¢ wymagania Zamawiajgcego w nastepujacym zakresie:

a)
b)

c)

d)

ustuge wykonuje podmiot uprawniony zgodnie z przepisami prawa,

ustuga jest wykonywana przez osoby posiadajgce wymagane przepisami prawa kwalifikacje
oraz uprawnienia do petnienia powierzonych obowigzkdéw,

osoby $wiadczgce ustuge przy transporcie odpowiadajgcym standardowi specjalistycznego
lub podstawowego zespotu ratownictwa medycznego posiadajg kwalifikacje okreslone
w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 4 lutego 2019r. w sprawie S$wiadczen
gwarantowanych z zakresu ratownictwa medycznego (Dz. U. z 2019 r. poz. 237) oraz
kwalifikacje zgodne z obowigzujacymi standardami okreslonymi przez Narodowy Fundusz
Zdrowia,

pojazdy wykorzystywane do transportu sanitarnego spetniajg kryteria okreslone w
obowigzujgcych przepisach (m.in. Wymagania dotyczace wyposazenia medycznego
specjalistycznego $rodka transportu zgodnie z Polskg Normg PN-EN 1789:2008 "Pojazdy
medyczne i ich wyposazenie - ambulanse drogowe" oraz w odpowiednio wymogi okreslone
w ZARZADZENIE Nr 157/2019/DSM PREZESA NARODOWEGO FUNDUSZU ZDROWIA z dnia 20
listopada 2019 r. w sprawie okreslenia warunkdéw zawierania i realizacji umow o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju pomoc dorazna i transport sanitarny), wraz z
wymogami okreslonymi w zatacznikach do rozporzadzenia,

o ile strony nie wskazg innego sposobu prowadzenia dokumentacji medycznej, stosuje sie
przepisy rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 w sprawie rodzajow,
zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. z 2022 r.
poz. 1304) w tym dotyczace tresci karty medycznych czynnosci ratunkowych; w ramach
transportéw medycznych (,,P”) obowigzuje ponadto wzdér karty indywidualnej ratownika
medycznego (Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 kwietnia 2016r. w sprawie
okreslenia wzoru karty indywidualnej ratownika medycznego.

7. Wykonawca zobowigzuje sie spetnia¢ wymagania Zamawiajacego odnosnie $Srodkéw transportu,

w nastepujacym zakresie:

a)

c)

d)

Srodki transportu Wykonawcy muszg spetnia¢ wymagania sanitarne oraz techniczne i
jakosciowe, a takze wyposazenia medycznego, okreslone w Polskich Normach przenoszacych
europejskie normy zharmonizowane PN-EN 1789 oraz muszg by¢ oznakowane, zgodnie
z obowigzujgcym stanem prawnym i przystosowane do potrzeb ochrony zdrowia, w tym
muszg by¢ wyposazone w odpowiedni sprzet i aparature medyczng zgodnie z
obowigzujgcymi standardami okreslonymi przez NFZ;

Srodki transportu muszg posiada¢ pozytywng opinie sanitarng, aktualne badania techniczne
i ubezpieczenie OC, NNW,

Wykonawca zobowigzuje sie posiada¢ wymagane prawem zezwolenia na uzywanie pojazdéw
samochodowych jako uprzywilejowanych w ruchu drogowym, zgodnie z art. 53 ust. 1 pkt 12
ustawy Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz.U. 2024 poz. 1251 ze zm.),

Kazdy pojazd musi by¢ zaopatrzony w Srodek tgcznosci np. telefon komérkowy,

Kierowca pojazdu musi spetnia¢ wymagania w stosunku do kierujgcych pojazdami
uprzywilejowanymi, o ktérych mowa w art. 106 ust. 1 ustawy z dnia 5 stycznia 2011r. o
kierujgcych pojazdami (t.j. Dz.U. 2024 poz. 1210 ze zm.).



Wykonawca zobowigzuje sie posiada¢ odpowiednig ilos¢ sSrodkéw transportu dla zabezpieczenia

nalezytego wykonania ustugi:

a)

b)

Minimum 2 S$rodki transportu odpowiadajgce standardowi specjalistycznego zespotu
ratownictwa medycznego typu “P”,
minimum 1 S$rodek transportu odpowiadajgce standardowi podstawowego zespotu
ratownictwa medycznego typu ,, T”.

Wykonawca potwierdza, iz zatrudnit na umowe o prace, zgodnie z art. 95 ustawy Pzp, co najmniej

3 osoby skierowane do wykonywania przedmiotu umowy w zakresie wymienionych czynnosci tj.:

wchodzgcych w sktad zespotéw sSwiadczacych ustugi na rzecz Zamawiajgcego na caty okres

realizacji przedmiotu umowy w zwigzku z powyzszym;

1)

2)

3)

4)

5)

Wykonaweca nie pdzniej niz w dniu zawarcia umowy przedstawi Zamawiajgcemu wykaz oséb,

o ktérych mowa w ust. 9 i przedstawi do wgladu Zamawiajagcemu dowody potwierdzajgce

spetnianie wymagan Zamawiajgcego w zakresie, o ktérym mowa w ust. 9 tj. dokumenty

potwierdzajgce zatrudnienie na umowe o prace pracownikow skierowanych do pracy na rzecz

Zamawiajgcego (np. zanonimizowang kopie umowy o prace, oswiadczenie wtasne

Wykonawcy/Podwykonawcy itp.):

a) Oswiadczenie Wykonawcy/Podwykonawcy powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne
okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze
objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace
wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis
osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy,

b) Kopia umowy/umdéw o prace powinna zosta¢ zanonimizowang w sposob zapewniajgcy
ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych oraz rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia27kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”. Informacje takie jak: data zawarcia umowy,
rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny byé mozliwe do zidentyfikowania;

Wykonawca zobowigzuje sie, iz ww. osoby bedg w okresie realizacji Umowy zatrudnione na

podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks

pracy (t.j. Dz.U. 2023 poz. 1465 ze zm.),

Zamawiajgcy zastrzega, iz w przypadku powziecia watpliwosci lub wiedzy o niewykonaniu

przez Wykonawce obowigzku, o ktédrych mowa w niniejszym ustepie moze podjaé decyzje o

przeprowadzeniu kontroli poprzez poinformowanie Painstwowej Inspekcji Pracy. Wykonawca

ma obowigzek, na kazde wezwanie Zamawiajgcego, przedstawi¢ dowody, o ktérych mowa w

pkt a) powyzej, potwierdzajace spetnianie wymagan Zamawiajgcego w zakresie, o ktérym

mowa W niniejszym ustepie. Przedstawienie dowodow, o ktérych mowa w pkt a) powyzej
nastgpi w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, jednak nie krétszym niz 3 dni robocze,

Wykonawca bedzie sktadat u Zamawiajgcego przez caty okres obowigzywania Umowy, jako

zatgcznik do faktury, comiesieczne sprawozdanie (oswiadczenie wtasne

Wykonawcy/Podwykonawcy) dotyczgce osdb wykonujgcych czynnosci wskazane w niniejszym

ustepie i potwierdzajace spetnienie warunkdw, o ktérych mowa w niniejszym ustepie,

Wykonawca moze dokonac¢ zmiany oséb, o ktéorych mowa w ust. 9, pod warunkiem

wczesniejszego uzgodnienia tego faktu z Zamawiajgcym oraz po uzyskaniu jego zgody. W

przypadku ww. zmiany Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajagcemu wykazu

nowo zatrudnionych oséb oraz dowoddw, o ktérych mowa w pkt a) powyzej. Obowigzek ten

Wykonawca zrealizuje w terminie 3 dni roboczych od dokonania przedmiotowe] zmiany,



10.

11.

12.

13.

6) Nieprzedtozenie przez Wykonawce dokumentéw potwierdzajgcych zatrudnienie na umowe o
prace pracownikéw w odpowiedniej liczbie, skierowanych do pracy na rzecz Zamawiajgcego,
i/lub nieprzedtozenie ich w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego bedzie traktowane jako
niewypetnienie obowigzku zatrudnienia oséb na podstawie umoéw o prace.

Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone pacjentom lub osobom trzecim w zwigzku

z realizacjg badz zaniechaniem realizacji przez niego Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie przedtozy¢ na zgdanie Zamawiajgcego dowody aktualnych

przegladdéw srodkdw transportu, serwisu i przeglagdéw okresowych, zezwolen dopuszczajacych

pojazd do ruchu jako uprzywilejowany, a takze wszelkich elementéw wyposazenia tych pojazdow,
wykorzystywanych w czasie realizacji Umowy.

Wykonawca ma obowigzek dokonac we wtasnym zakresie dezynfekcji pojazdu i jego wyposazenia,

odpowiednio do okolicznosci, minimum po przewozie kazdego pacjenta.

Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia z Zamawiajagcym umowy w zakresie powierzenia

przetwarzania danych osobowych - Zatacznik nr5 do Umowy, w zakresie i na

okres obowigzywania Umowy Gtéwnej (tj. Umowy)

§2
TERMIN REALIZACII

Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy w terminie:
1) Ustugi transportu sanitarnego pacjentow karetka typu ,,P” z zespotem podstawowym od dnia

podpisania umowy na 12 m-cy.
2) Ustugi transportu sanitarnego pacjentéw karetka typu ,T” transportowg od dnia podpisania

umowy na 12 m-cy.
Wyczerpanie srodkow finansowych przeznaczonych na realizacje Umowy wymaga potwierdzenia
sald przez obie Strony umowy w sposdb niebudzgcy watpliwosci, w szczegdlnosci nalezy
stwierdzi¢ istnienie wszelkich potracen i odliczen, wg stanu badanego na dzien ztozenia przez
jedng ze Stron oswiadczenia, ze doszto do wyczerpania limitu srodkéw przeznaczonych na
ktorekolwiek z zadan lub zapewnionych dla potrzeb realizacji catej Umowy.
Umowa bedzie realizowana przez liczbe i rodzaj zespotéw odpowiednich do zakresu i liczby zlecen.

§3
WARUNKI REALIZACII

Wykonawca oswiadcza, ze czas reakcji na zgtoszenie Zamawiajgcego tj. czas przejazdu karetki od

otrzymania zgtoszenia od Zamawiajgcego i potwierdzenia jego otrzymania i potwierdzenia jego

realizacji, bedzie wynosit:

1) Ustugi transportu sanitarnego pacjentéw karetkg typu ,P” z zespotem podstawowym- wg
czasu oznaczonego w zleceniu z dnia poprzedniego, w przypadku zlecen na biezacy dzien i
potwierdzonych jako przyjete do realizacji— do 60 minut dla przewozéw realizowanych karetka
typu ,P” z zespotem podstawowym, do 30 minut dla przewozéw oznaczonych jako
L,PILNE”/”CITO”,

2) Ustugi transportu sanitarnego pacjentéw karetkg typu ,, T” transportowg i potwierdzonych jako
przyjete do realizacji - do 60 minut dla przewozow realizowanych karetka typu ,, T”,

Wykonawca nie mogac zrealizowaé zgtoszenia w wymaganym terminie okreslonym w ust. 1.

powyzej, jest zobowigzany zapewnic transport pacjenta na zasadach opisanych w zatgczniku nr 2A

do Umowy - Opis przedmiotu zamodwienia oraz pkt. 6 niniejszego paragrafu. Powyzsze
zastrzezenie nie obejmuje sytuacji, w ktdrej z przyczyn, za ktdére zadna ze Stron nie ponosi
odpowiedzialnosci, nie doszto do realizacji potwierdzonego zlecenia lub w sytuacji stanu nagtego,



gdy dla bezpieczenstwa zycia i zdrowia pacjenta wymagane byto skorzystanie z transportu

medycznego oferowanego przez inny niz Wykonawca podmiot.

Zamawiajgcy zgtaszac¢ bedzie potrzeby w zakresie transportu sanitarnego nastepujaco:

1) telefonicznie przez osobe upowazniong przez Zamawiajgcego na catodobowy numer telefonu

Wykonawcy:

.................... — dla transportu karetka typu ,,P” z zespotem podstawowym,
.................... — dla transportu karetka typu , T”,

—zgtoszenie telefoniczne potwierdzone zostanie dodatkowo pisemnym ,Zleceniem na

przewiezienie chorego” doreczonym pracownikowi Wykonawcy przed
rozpoczeciem realizacji przewozu,

2) Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie potwierdzi¢ (mailowo lub telefonicznie) przyjecie

zlecenia poprzez okreslenie godziny przybycia zespotu po pacjenta/ materiatu biologicznego
do badan na obecnos¢ wirusa SARS-CoV-2,

3) Dyspozytor Wykonawcy zobowigzany jest do prowadzenia rejestru zlecen - wpisy w rejestrze

dokonywane s3 zgodnie z kolejnoscia zgtoszen,

4) ,Zlecenie na przewiezienie chorego” powinno:

a)

by¢ wypetnione czytelnie,

b) zawierac:

— imie i nazwisko pacjenta,

— wiek,

—  PESEL,

—  pteg,

— miejsce zamieszkania (jesli pacjent ma korzystac z transportu odlegtego),

— w przypadku gdy pacjentem jest osoba matoletnia, catkowicie ubezwtasnowolniona
lub niezdolna do $wiadomego wyrazenia zgody nazwisko i imie (imiona)
przedstawiciela ustawowego oraz adres jego miejsca zamieszkania,

— miejsce dokad pacjent ma by¢ przewieziony,

— okreslony rodzaj karetki, ktérg pacjent ma by¢ przewieziony,

— pieczatke Zamawiajacego,

— date i godzine zlecenia,

— pieczatke i podpis lekarza zlecajgcego przewdz,

Zlecenie stanowi dokumentacje medyczng, tj. dane i informacje medyczne odnoszace sie

do stanu zdrowia pacjenta lub udzielonych mu $wiadczen zdrowotnych, w ramach

transportu sanitarnego w karetce oraz w zaktadzie opieki zdrowotnej, gromadzone i

udostepniane na zasadach okreslonych w ustawie o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw

Pacjenta. W zleceniu transportu Wykonawca wpisuje date rozpoczecia transportu i jego

zakonczenia oraz adnotacje o udzielonych $wiadczeniach medycznych, ktére wymagajg

potwierdzenia na zleceniu, przez lekarza kierujagcego po wykonaniu transportu. W

przypadku udzielenia swiadczen zdrowotnych przez zespoty typu ,P” wymagane jest

sporzadzenie dokumentacji medycznej okreslonej w odrebnych przepisach,

»Zlecenie na przewiezienie chorego” bedzie zawierac rozpoznanie i nr statystyczny choroby

wg ICD-10 Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Chordb i Probleméw Zdrowotnych,

jedynie w uzasadnionych przypadkach, gdy ta informacja jest niezbedna dla oséb
realizujacych transport ze wzgledu na stan zdrowia pacjenta,

Wykonawca informuje Zamawiajgcego o czasie realizacji przyjetego zlecenia

przewozowego, przy czym w przypadku potwierdzonego zlecenia, czas dojazdu karetki do

Zamawiajgcego nie moze by¢ dtuzszy niz czas wskazany w ust. 1 niniejszego paragrafu,
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7) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢, aby w uzasadnionych przypadkach
transportowanemu pacjentowi towarzyszyt pracownik Zamawiajgcego (bez dodatkowych
optat),

8) Zamawiajgcy dopuszcza obecnos$é cztonka rodziny/opiekuna pacjenta podczas jego
transportu, po umieszczeniu adnotacji ,+ OSOBA TOWARZYSZACA” lub danych opiekuna w
zleceniu na transport (bez dodatkowych optat).

Zespot wykonujacy transport sanitarny bedzie transportowat chorego wymagajgcego przewozu
bezposrednio z oddziatu/zaktadu/miejsca pobytu, ktére wskazat Zamawiajgcy ktorego dotyczy
zlecenie.

Ustuga transportu rozpoczyna sie z chwilg podstawienia srodka transportu do miejsca wezwania,
a koniczy z chwilg przekazania pacjenta w miejscu docelowym. Ustuga transportu nie obejmuje
dojazdu do siedziby Zamawiajgcego — miejsca wskazanego jako punktu rozpoczecia swiadczenia
ustugi oraz powrotu do siedziby Wykonawcy lub miejsca postoju pojazdéw po realizacji ustugi
zleconej przez Zamawiajgcego. Koszty powstate z realizacjg tych dojazdéw ponosi Wykonawca.
Przygotowany zgodnie z obowigzujgcg u Zamawiajgcego procedurg materiat do badania na
obecnos$¢ wirusa SARS-CoV-2 zostanie przekazany kazdorazowo Wykonawcy wraz ze stosownymi
dokumentami.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania transportu najkrétsza droga, a w przypadku jej
wydtuzenia do ztozenia pisemnego wyjasnienia przyczyn wydtuzenia drogi przejazdu.
Zamawiajgcy wymaga, aby wykonywane ustugi spetniaty wymogi okreslone obowigzujgcym
prawem polskim, jak i prawem Unii Europejskiej.

Wykonaweca nie moze taczy¢ zleceh Zamawiajacego ze zleceniami osdéb trzecich.

W przypadku braku mozliwosci realizacji transportu okreSlonym w zleceniu zespotem,
Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji transportu zespotem nie gorszym od wymaganego w
cenie zgdanego rodzaju zespotu, a w przypadku braku takiej mozliwosci, do poniesienia kosztéw
transportu zleconego innemu wykonawcy przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do zabezpieczenia transportu takze w czasie awarii samochodu, a w
przypadku braku takiej mozliwosci, do poniesienia kosztéw transportu zleconego innemu
wykonawcy(tj. réznicg pomiedzy ceng podmiotu trzeciego a ceng Wykonawcy).

Wykonawca zobowigzuje sie do rzetelnego wykonywania transportu z wykorzystaniem wiedzy
i umiejetnosci medycznych, z uwzglednieniem postepu w tym zakresie i innymi obowigzkami
okreslonymi w przepisach.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia nalezytego stanu sanitarnego pojazdu, ktdrym
bedzie realizowany transport zgodnie z wymaganiami okreslonymi w odrebnych przepisach.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za nalezyte i terminowe wykonywanie transportu
przez osoby o odpowiednich kwalifikacjach zawodowych oraz wymaganiach okreslonych
w odrebnych przepisach.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewnié srodek transportu zamiennego, na wypadek awarii pojazdu
uzywanego w trakcie swiadczenia ustugi, dla zapewnienia ciggtosci swiadczenia ustugi bedacej
przedmiotem zamdwienia, zgodnie ze wskazanymi wymaganiami i zgodnie z formularzem
cenowym oraz opisem przedmiotu zamodwienia stanowigcymi odpowiednio zatgcznik nr 1 i 3do
Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze wykonawca, dyspozytorzy i cztonkowie zespotdéw swiadczacych ustugi
objete Umowg, posiadajg optacone ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej wymagane
przepisami powszechnie obowigzujacego prawa, stwierdzone polisg wystawiong przez
Ubezpieczyciela majacego siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polski, a ponadto nie
zawierajgcg wytgczen ani franczyzy redukcyjnej w zakresie objetym przedmiotem Swiadczen
wynikajgcych z Umowy, w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem
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zamoéwienia. Wykonawca zobowigzuje sie do systematycznego przedtuzania umowy
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej swojej i swoich podwykonawcéw oraz
pracownikéw, dla ktérych posiadanie imiennej, obowigzkowej polisy OC wynika z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, w czasie trwania umowy i przedktadania uwierzytelnionej kopii
polisy/ Zamawiajgcemu.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za powierzonych pacjentéw Zamawiajacego.
Wykonawca oswiadcza, iz jako podwykonawca Zamawiajgcego w zakresie wykonywania ustug
transportu sanitarnego zobowigzuje sie poddaé kontroli prowadzonej przez Zamawiajgcego, a
takze w przypadku kontroli prowadzonej u Zamawiajgcego przez Narodowy Fundusz Zdrowia na
zasadach okreslonych w ustawie, w zakresie wynikajgcym z Umowy, a takze przez inne podmioty
i organy uprawnione do przeprowadzania kontroli Zamawiajgcego. Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za wszelkie ujawnione podczas kontroli nieprawidtowosci zwigzane
bezposrednio z zakresem wykonywanych przez niego ustug.

Wykonawca zobowigzuje sie do zarejestrowania Umowy na Portalu NFZ w terminie do 3 dni
roboczych od daty jej zawarcia.

Wykonawca zobowigzuje sie ponies¢ odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone osobom trzecim w
zwigzku ze $wiadczeniem ustugi przez niego, jego pracownikéw i podwykonawcow. Przepisu art.
429 k.c. nie stosuje sie. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania obowigzujacych przepiséw
sanitarnych i z tego tytutu ponosit bedzie petng odpowiedzialnos$é przed stuzbami sanitarno-
epidemiologicznymi oraz w odpowiednim zakresie —wzgledem Zamawiajgcego oraz osdb trzecich,
o ile naruszenie w/w przepisdéw sanitarnych spowoduje szkode w majgtku Zamawiajgcego, a takze
—w odniesieniu do oséb trzecich — na osobie i ich majatku, w zakresie w jakim tym osobom trzecim
przyznane jest prawo do dochodzenia odszkodowania lub zados$¢uczynienia od Wykonawcy lub
Zamawiajgcego w zwigzku z przedmiotem Umowy.

Wykonawca os$wiadcza, iz bedzie prowadzit dokumentacje medyczng oraz sprawozdawczos$é
statystyczng, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Koszty ubezpieczenia, transportu, oraz wszystkie pozostate koszty zwigzane z prawidtowq i
terminowa realizacja zamOdwienia, ponosi Wykonawca i uwzglednia je w cenie oferty w
Formularzu cenowym. Za wszelkie dziatania oséb trzecich zwigzanych z realizacjg przedmiotu
umowy przez Wykonawce, odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca, ktéry osobami trzecimi
postuguje sie przy realizacji Umowy.

Od Wykonawcy wymaga sie przestrzegania zasad stosowanych dla ratownictwa medycznego,
dziatan w stanach nagtych. Wykonawca, poza przypadkami konsultacji karetkami ,P”- pilnych,
obowigzany jest przed przystgpieniem do transportu upewnic sie, ze nie zachodzi obawa
bezprzedmiotowosci wykonywania zlecenia transportowego (nieuzgodniona konsultacja,
nieuzgodnione badanie, uptyw terminu uzgodnienia spowodowany opdznieniem przyjazdu
karetki), zwolniony jest od powyzszego jedynie w przypadkach, gdy zachodzi koniecznosc¢
niezwtocznego wykonania zlecenia i zostanie to zaznaczone na zleceniu jako ,,PILNE”/ ,CITO”, a
takze w sytuacjach, gdy dobro (zycie i zdrowie pacjenta) tego wymaga. W przypadku
merytorycznej odmowy konsultacji ,,PILNYCH”/”CITO” stosuje sie przepisy i procedury odnoszace
sie do ratownictwa medycznego, tj. Wykonawca obowigzany jest do zawiadomienia lekarza
zlecajgcego lub dyspozytora, a w razie koniecznosci — konsultanta wojewddzkiego o odmowie
przyjecia pacjenta przez szpitalny oddziat ratunkowy, centrum urazowe, izbe przyjec lub oddziat
specjalistyczny lub o wyzszym stopniu referencji, w celu uzgodnienia miejsca przyjecia pacjenta
lub zlecenia dalszego przewiezienia. W przypadku przewozdéw sanitarnych ,P”, w przypadku
odmowy przyjecia pacjenta na uméwione konsultacje lub badania lub oddziat specjalistyczny,
powinien zawiadomic lekarza zlecajgcego celem uzyskania dalszych wytycznych (ew. uzgodnienia
przewiezienia pacjenta do innego szpitala). Zmiana zlecenia wynikajgca z takich okolicznosci
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24,

25.

wymaga oznaczenia na zleceniu przyczyny zmiany miejsca docelowego, zaznaczenia na zleceniu
faktu odmowy przeprowadzenia umdwione] konsultacji lub badan lub przyjecia na oddziat
specjalistyczny, ew. przyczyny odmowy konsultacji (badania) jesli jest Wykonawcy znana, a takze
—pozniejszego zatwierdzenia w/w zmian przez lekarza zlecajgcego na tresci zlecenia. W
przypadkach opdznienia w transporcie w celu konsultacji lub badan, karetkami typu ,,P”, o ile nie
byty to przypadki oznaczone jako ,, PILNE”/”CITO” lub nie byto uzasadnione wzgledami ochrony
dobra wyzszej wartosci (zdrowie/zycie), Wykonawcy nie przystuguje prawo do naliczenia
wynagrodzenia, jesli badania lub konsultacje nie odbyty sie w zwigzku z opdznieniem, chyba, ze
wykaze ze brak konsultacji nastgpit z przyczyn od niego niezaleznych.W przypadku transportu
sanitarnego pacjentow skierowanych do domu, w przypadku braku mozliwosci umieszczenia
pacjenta w miejscu zamieszkania (nieobecnos¢ opiekundw, oséb najblizszych, itp.) Wykonawca
zobowigzany jest zawiadomic¢ lekarza zlecajgcego telefonicznie celem uzyskania dalszych
wytycznych.

Wykonaweca kazdorazowo po niewykonaniu konsultacji przez jednostke, do ktérej zostat wystany

z pacjentem odnotuje w/w fakt w zleceniu przewozu wraz z uzasadnieniem i, jesli to mozliwe,

uzyska z placéwki, do ktérej zostat wystany potwierdzenie odmowy wykonania konsultacji.

Analogicznie, dla zapewnienia nalezytego obrazu dokumentacji medycznej, Wykonawca w

przypadku:

1) oczekiwania na przyjecie w lIzbie Przyje¢/Szpitalnym Oddziale Ratunkowym/Centrum
Urazowym ponad 2h odnotowuje ten fakt na zleceniu oraz zawiadamia telefonicznie
Zamawiajgcego o zwtoce w uzyskaniu $wiadczenia w stanie nagtym,

2) oczekiwania na umdwione konsultacje lub badania albo umdwione przyjecie w Izbie Przyjec
innego szpitala ponad 2h, odnotowuje ten fakt na zleceniu oraz zawiadamia Zamawiajgcego o
zwtoce w uzyskaniu $wiadczenia mimo umoéwionego terminu.

Strony zobowigzujg sie do wspdtdziatania w razie zaistnienia sytuacji nieprzewidzianych,

okolicznosci za ktdre zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegélnosci wspoétdziatania

w przypadkach zagrozenia wystgpieniem niepozgdanego zdarzenia medycznego lub jego

wystgpieniem, a takze w przypadku koniecznosci interwencji lekarza kierujacego do innej

placéwki w przypadku, gdy czas oczekiwania zespotu przekracza warunki uzgodnione przy
przyjeciu zlecenia.

§4
WYNAGRODZENIE
Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za realizacje przedmiotu Umowy ustala sie na taczna
kwote netto/brutto: ... zt wyliczong na podstawie cen jednostkowych, okreslonych w
Formularzu cenowym, ktdry stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy, w tym:
1) Za udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej - w rodzaju pomoc dorazna i transport sanitarny
karetka typu ,,P”, z zespotem podstawowym - na kwote netto/brutto: .... zt,
2) Za transport sanitarny typu ,, T” - na kwote netto/brutto: ............. zt,
Wynagrodzenie Wykonawcy za realizacje catego Przedmiotu Umowy nie moze przewyzszy¢ kwoty
wskazanej w ust. 1, z zastrzezeniem art. 455 ustawy Pzp. W przypadku wczesdniejszego
wyczerpania Srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje Przedmiotu Umowy, o ktérych
mowa w ust. 1 powyzej, umowa wygasa, z tym, ze saldo rozliczen musi by¢ miedzy Stronami
zgodne (potwierdzone podpisami obu Stron).
Strony ustalajg, ze obowigzujgcg ich formg wynagrodzenia zgodnie z SWZ jest wynagrodzenie
miesieczne, za faktycznie wykonane w danym miesigcu kalendarzowym ustugi ustalone na
podstawie cen jednostkowych wskazanych w Formularzu cenowym, ktory stanowi zatgcznik nr 2
do Umowy.



Podstawg rachunkowego ustalenia miesiecznego wynagrodzenia Wykonawcy bedg prawidtowo

wypetnione pisemne ,Zlecenia na przewiezienie chorego”, doreczane kazdorazowo pracownikowi

Wykonawcy przed rozpoczeciem realizacji przewozu.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

W przypadku zlecen nieuzupetnionych prawidtowo, wymagajacych poprawek lub uzupetnien,
Strony zobowigzujg sie do wspdtdziatania w celu niezwtocznego uzupetnienia lub poprawienia
stwierdzonych omytek w dokumentacji medycznej. Za takie omytki uznaje sie w szczegdlnosci:
oczywiste omytki pisarskie, zapisy nieczytelne, zamazane, uszkodzone, a takze — zwykte omytki,
mozliwe do sprostowania w oparciu o inne dokumenty lub zaswiadczenia zawarte w
dokumentacji medycznej indywidualnej pacjenta lub dokumentacje ogdlng (zbiorcza)
znajdujacg sie w posiadaniu DCZP Sp. z 0.0. lub odpowiednich podmiotéw trzecich. Za takie
inne dokumenty uznaje sie w szczegdlnosci: zbiorczy rejestr zlecen lzby przyjec, rejestry
prowadzone na oddziatach specjalistycznych, izbie przyje¢, szpitalnym oddziale ratunkowym,
centrum urazowym, itp.,

W przypadku braku mozliwosci kompletnego wypetnienia dokumentacji medycznej, Strony
zobowigzujg sie do wspdtdziatania przy sporzadzeniu notatki stwierdzajacej ewentualne
niezgodnosci, wraz z uzasadnieniem odpowiednio przyczyn jej powstania lub przyczyn braku
mozliwosci jej uzupetnienia lub poprawienia. W szczegdlnosci za takie przyczyny uznaje sie
obiektywny brak mozliwosci odtworzenia zapisu lub potgczony z nadmiernymi trudnosciami
lub kosztami.

W przypadku, gdy bedzie konieczne odtworzenie zapisu lub prawidtowe uzupetnienie
dokumentacji, lub jego odtworzenie lub prawidtowe uzupetnienie bedzie wymagato
poniesienia kosztéw dodatkowych, Strony uzgodnia, czy kwota wynagrodzenia za wykonane
Swiadczenie, dla ktérego udokumentowania przedstawiono nieprawidtowo wypetnione lub
niewypetnione zlecenie lub gdy zlecenie nie zostato przedstawione i zachodzi koniecznos¢ jego
odtworzenia w catosci (jesli zagineto lub ulegto przypadkowemu zniszczeniu) moze zostaé
ustalona dodatkowo i w jakiej wysokosci,

Prawo do wynagrodzenia w petnej wysokosci za wykonanie swiadczenia objetego
nieprawidtowo wypetnionym zleceniem zostaje zachowane w przypadku omytek nieistotnych
lub nadajacych sie do sprostowania bez wspdtdziatania stron. Za takie poprawki uznaje sie
przypadki oczywiste, tj. np. poprawienie daty 29.02 na 01.03 w latach nieprzestepnych,
poprawienie daty rocznej (2018->2019), poprawienie literéwek w imieniu pacjenta (Henryk-
>Henryka), brak zaznaczenia rodzaju transportu (z tym, ze dla potrzeb rozliczer automatyczna
poprawka pozwala na przyjecie w miejsce brakujgcego ceny transportu typu ,T”), itp.,
Niezaleznie od zatwierdzonych do wyptaty faktur, jesli w wyniku audytu wewnetrznego lub
wywotanego innym postepowaniem kontrolnym okaze sie, ze w zleceniach istniejg braki lub
omytki wymagajgce poprawienia, uzupetnienia lub sporzadzenia notatki o braku mozliwosci
wprowadzenia poprawek, strony zobowigzujg sie do wspétdziatania w ich uzupetnieniu, a w
braku wspétdziatania — do odpowiedniego skorygowania istniejgcych rozliczen, zgodnie z
postanowieniami Umowy,

W przypadku stwierdzenia korekt na plus lub na minus, wptywajacych na wartosé rozliczen,
Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego wystawienia dokumentéw ksiegowych o
odpowiedniej, zgodnej z przepisami podatkowymi tresci.

Zamawiajgcy nie gwarantuje zlecenia wykonania ustug stanowigcej Przedmiot Umowy w

zaktadanej liczbie i wartosci. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zrealizowania Przedmiotu Umowy

co najmniej w zakresie 60% wartosci zamdwienia, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 Umowy, przy czym

Wykonawcy nie przystuguja wzgledem Zamawiajgcego jakiekolwiek roszczenia z tytutu

niezrealizowania petnego zakresu Przedmiotu Umowy.
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Nieuzyskanie doktadnej liczby zlecen, o wartosci tgcznej z danych zadan nie uprawnia Wykonawcy
do 7adania odszkodowania. W przypadku zajscia nieprzewidzianych zdarzen, ktére moga
powodowac koniecznos$¢ skorzystania z transportu ,P” dla ratowania zdrowia lub zycia lub
dziatania w celu unikania narazenia tych débr, dopuszczajg mozliwos¢ pokrycia kosztéw ustug z
puli dostepnej dla innego zadania.
Zwiekszenie liczby poszczegdlnych ustug w stosunku do liczby okreslonej w Formularzu cenowym
stanowigcym zafacznik nr 1 do Umowy uprawnia Wykonawce do wynagrodzenia wg stawek
okreslonych w Formularzu cenowym stanowigcym zatgcznik nr 1 do Umowy, w granicach ogélnej
wartosci Umowy, o ktérej mowa w ust. 1 Umowy.
Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty i wydatki niezbedne do wykonania Przedmiotu
Umowy, a w szczegdlnosci: koszty swiadczenia ustug bedacych Przedmiotem Umowy, koszty
paliwa, koszty pracownicze, koszty dojazdéw/powrotéw do/z miejsca rozpoczecia i zakonczenia
zlecenia ustugi, koszty odpowiedniego wyposazenia pojazdéw, koszty zwigzane z utrzymaniem
pojazddéw, koszty serwisowe, koszty ubezpieczen i podatkéw oraz inne koszty niezbedne do
prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy, w tym zwigzane z udzielonymi w czasie transportu
Swiadczeniami zdrowotnymi.
Wynikajgce z Umowy prawa i obowigzki Wykonawcy nie mogg byc¢ przenoszone na inne podmioty
pod jakimkolwiek tytutem prawnym, chyba ze Zamawiajgcy wyrazi na to przeniesienie zgode w
formie pisemnej zastrzezonej pod rygorem niewaznosci.
Wynikajgce z Umowy prawa i obowigzki nie mogga by¢ przenoszone na inne podmioty w wyniku
wykonania umowy poreczenia albo innej umowy zmieniajgcej strony stosunku obligacyjnego,
chyba Ze Zamawiajacy wyrazi na to przeniesienie zgode w formie pisemnej zastrzezonej pod
rygorem niewaznosci.
Niedoszacowanie, pominiecie lub brak rozpoznania zakresu Przedmiotu Umowy nie moze by¢
podstawg do zgdania zmiany wynagrodzenia okreslonego w§ 4 ust. 1.
Rozliczenie Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy nastgpi w okresach miesiecznych, za
faktycznie zrealizowane w danym miesigcu kalendarzowym ustugi na podstawie prawidtowo
wystawionej faktury, zestawienia wustug oraz kompletu prawidlowo wypetnionych i
zatwierdzonych zlecen i pozostatej dokumentacji medycznej dotyczacej wykonanych swiadczen.
Podstawe do wystawienia faktury stanowi zbiorcze zestawienie zrealizowanych ustug
sporzadzone przez Wykonawce na ostatni dzien miesigca i zatwierdzone przez Zamawiajacego w
formie pisemnej. Zbiorcze zestawienie, zgodne z zatgcznikiem nr 3 do Umowy, jest nieodzownym
zatgcznikiem do faktury rozliczajgcej miesieczne wykonanie ustugi.
Wykonawca jako zatgcznik do zbiorczego zestawienia, o ktéorym mowa w ust. 11 jest zobowigzany
dostarczyé Zamawiajagcemu kopie kompletnie wypetnionych ,Zlecei na przewiezienie chorego”
co najmniej w liczbie 1 egzemplarza oraz egzemplarz dokumentacji medycznej zwigzanej z
wykonywanymi $wiadczeniami w toku realizacji zlecenia.
Zaptata wynagrodzenia nastgpi w terminie 30 dni od daty dostarczenia Zamawiajgcemu przez
Wykonawce prawidtowo wystawionej faktury VAT za miesieczne okresy rozliczeniowe wraz z
przekazaniem zbiorczego zestawienia, zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do Umowy i dokumentéw , o
ktorych mowa w ust. 10 -12 powyzej.
Fakture VAT za wykonang ustuge Wykonawca wystawia:
1) w przypadku petnej odptatnosci za ustuge przez Wykonawce — na Zamawiajgcego,
2) w przypadku czesciowej odptatnosci przez Wykonawce — na Zamawiajgcego w wysokosci
przypadajacej na Wykonawce, w pozostatej czeSci Wykonawca rozlicza sie bezposrednio z
pacjentem,
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17.

18.
19.

20.

21.

3) w przypadku petnej odptatnosci za ustuge przez pacjenta — Wykonawca rozlicza sie
bezposrednio z pacjentem, chyba, ze przed przystgpieniem do udzielania s$wiadczen
postanowiono wyraznie inacze;j.

Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przekazane na jego rachunek bankowy wskazany na

fakturze VAT.

Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

W przypadku nieuregulowania przez Zamawiajgcego ptatnosci w terminie okreslonym w ust. 13

niniejszego paragrafu, Wykonawcy przystugujg odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach

handlowych w wysokosci okreslonej na podstawie ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o

przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U. 2023 poz. 1790

ze zm.).

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo negocjowania odroczenia terminu ptatnosci i wysokosci

naliczonych odsetek.

Opodinienie zaptaty naleznosci za zrealizowane ustugi nie upowaznia Wykonawcy do wstrzymania

wykonania ustug bedacych przedmiotem Umowy.

§5
KARY UMOWNE

Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu kar umownych z nastepujacych tytutéw

i w wysokosciach:

1) niezgtoszenia sie Wykonawcy w ustalonym przez Strony miejscu, terminie oraz czasie, w
wysokosci 50,00 ztotych, za kazde rozpoczete 30 minut opdznienia liczagc od ustalonej
(potwierdzonej) daty i godziny odbioru pacjenta; za przybycie po czasie okreslonym kara nie
bedzie naliczana jedynie w przypadku, gdy niezrealizowanie zlecenia byto nastepstwem
dziatania sity wyzszej, a ponadto — jedynie w przypadku, gdy o jej wystgpieniu Wykonawca
zawiadomit Zamawiajgcego niezwtocznie (telefonicznie), przed uzgodnionym terminem,

2) w przypadku nieuzasadnionej odmowy przyjazdu karetki, po potwierdzeniu przyjecia zlecenia
do wykonania - kazdorazowo w wysoko$ci - 1.000,00 zt,

3) w przypadku realizacji ustugi transportu - Srodkiem transportu albo sprzetem nie spetniajgcym
wymagan okreslonych umowg lub obowigzujgcymi przepisami prawa - w wysokosci 1.000,00
zt, za kazdy stwierdzony przypadek,

4) w przypadku realizacji ustugi przez personel nie posiadajacy kwalifikacji, zgodnych z przepisami
prawa, w wysokosci 1.000,00 zt — za kazde stwierdzone naruszenie,

5) w przypadku nie spetnienia obowigzku zgtoszenia/rejestracji/aktualizacji umowy w NFZ, kare
umowng w wysokosci 5.000,00 zt za kazdy dzien opdznienia w zarejestrowaniu Umowy na
Portalu NFZ.

W przypadku opdznienia, ktére przekroczy 30 minut w stosunku do czasu, o ktérym mowa w

odniesieniu do zlecen potwierdzonych, w przypadku odmowy przystania karetki, lub ponad 20

minut na karetke ,P” z oznaczeniem ,PILNE”/”CITO” po potwierdzeniu zlecenia, a takze w

przypadku nieuzasadnionego niestawiennictwa karetki mimo potwierdzenia umodwionego

terminu, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wezwania innego transportu na koszt

Wykonawcy, niezaleznie od prawa do naliczania kar umownych lub odszkodowan. Powyzsze

prawo przystuguje Zamawiajagcemu niezaleznie od spetnienia przestanek opisanych w zd. 1, w

sytuacji skorzystania z transportu sanitarnego w kazdym przypadku bezposredniego zagrozenia

7ycia pacjenta, jesli z okolicznosci bedzie wynikato, ze Zamawiajgcy w inny sposdb nie mogt
unikngé zagrozenia dla zycia lub zdrowia pacjenta.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w przypadku odstgpienia od Umowy przez

Wykonawce z przyczyn niezawinionych przez Zamawiajgcego albo w przypadku kazdej formy
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prawnej rozwigzania Umowy z przyczyn, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé, w
wysokosci 5% wartosci netto catosci zaméwienia, z zastrzezeniem Odstgpienie od Umowy przez
Wykonawce z przyczyn niezawinionych przez Zamawiajgcego nie zwalnia Wykonawcy od
obowigzku zaptfaty kar umownych i pokrywania strat, zwigzanych z niewykonywaniem zlecen w
okresie pomiedzy rozwigzaniem Umowy a faktycznym nawigzaniem umowy z nowym
Wykonawca.

taczna wysokos¢ kar umownych naliczonych na podstawie Umowy nie moze przekroczy¢ 20 %
facznej wartosci wynagrodzenia przewidzianego za realizacje Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa
w § 4 ust. 1 Umowy.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcania przez Zamawiajgcego kar umownych z dowolnej
naleznosci Wykonawcy.

W przypadku, gdy kwota rzeczywista szkody przekroczy zastrzezone na te okolicznosé kary
umowne Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszacego
wysokos¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody, na zasadach ogdlnych
przewidzianych w Kodeksie cywilnym.

§6

ROZWIAZANIE UMOWY
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy bez konsekwencji w razie zaistnienia istotnej zmiany
okolicznosci powodujacej, ze dalsze wykonywanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, z tym ze Zamawiajacy moze odstgpié od
Umowy w terminie 7 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W tym przypadku
Wykonawcy nie stuzg zadne roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego z tytutu niezrealizowanej
czesci Umowy. Strony dokonajg rozliczen za ustugi faktycznie zrealizowane zgodnie z Umowa.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w przypadku naruszen warunkéw
Umowy, w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o naruszeniu warunkéw Umowy, z
wyjatkiem udokumentowanych sytuacji losowych, ktérych Strony nie mogty przewidzie¢. W tej
sytuacji Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego z tytutu
niezrealizowanej czesci Umowy, a przystuguje mu wynagrodzenie tylko za transport zrealizowany
nalezycie — zgodnie z Umowg i warunkami w niej zawartymi.
Umowa moze byé wypowiedziana bez konsekwencji przez kazdg ze Stron bez podania przyczyny,
z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego.

§7
ZMIANY UMOWY

Zamawiajgcy na podstawie art. 454 i 455 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien

publicznych przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany w tresci zawartej Umowie w nastepujacych

okolicznosciach i na nastepujacych zasadach:

1) wzrost ustawowej stawki podatku VAT nastepuje automatycznie, przy czym zmianie ulega
jedynie cena brutto, cena netto pozostaje bez zmian. Nowe stawki bedg obowigzywaé Strony
wraz z wejSciem w zycie przepiséw je regulujgcych. Kazdorazowa zmiana nie wymaga
sporzadzenia aneksu w formie pisemnej, ewentualnie Strony mogg zawrze¢ aneks
porzgdkujgcy na wniosek Zamawiajgcego,

2) obnizenia stawki podatku VAT nastepuje automatycznie, przy czym zmianie ulega jedynie cena
brutto, cena netto pozostaje bez zmian. Nowe stawki beda obowigzywac Strony wraz z
wejsciem w zycie przepiséw je regulujgcych. Kazdorazowa zmiana nie wymaga sporzadzenia
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aneksu w formie pisemnej, ewentualnie Strony mogg zawrze¢ aneks porzadkujgcy na wniosek
Zamawiajgcego,

3) w przypadku zmiany obowigzujgcych przepisdw, jezeli konieczne bedzie dostosowanie tresci
Umowy do aktualnego stanu prawnego,

4) zaistnienia okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,

5) zmiany polegajgcej na zamianie jeszcze nie wykorzystanej pozycji dotyczacej ustugi transportu
sanitarnego przewidzianej Umowa, na inng z tej Umowy, ktéra zostata juz wykorzystana, na
warunkach okreslonych w Umowie oraz okres$lonych w SWZ, co do dopuszczalnosci takiej
zmiany, z zastrzezeniem, iz catkowita wartos¢ brutto Umowy nie moze ulec zmianie, z
zastrzezeniem warunkéw okreslonych w art. 454 i 455 ustawy Pzp oraz SWZ. Zmiana nastgpi
w formie aneksu do Umowy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, na wniosek
Zamawiajacego,

6) w przypadku tgcznego rozpoznawania srodkéw zakontraktowanych, okreslonych w Zatgczniku
Nr 2 do Umowy w okresie na jaki Umowa zostata zawarta, z uwzglednieniem zmian, o ktérych
mowa wyzej, okres ten moze ulec przedtuzeniu na wniosek Zamawiajgcego — w warunkach i
na zasadach okreslonych w ustawie, SWZ oraz Umowie.

. Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia dokumentéw uzasadniajgcych zmiane ceny
wynikajgca z okolicznosci o ktérych mowa w pkt. 3 i 4 powyzej.
. Zamawiajacy na podstawie art. 454 i 455 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019. prawo zamoéwien
publicznych przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany w tresci zawartej Umowy, jezeli zmiany,
niezaleznie od ich wartosci, nie sg istotne w rozumieniu art.454 ust.2. Zamawiajgcy na podstawie
art. 455 ust.2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019. prawo zamowien publicznych przewiduje mozliwosc¢
dokonania zmiany w tresci zawartej Umowy, jezeli faczna wartos¢ zmian jest mniejsza niz kwoty
okreslone w przepisach wydanych na podstawie art.455 ust.2 i jest mniejsza od 10% wartosci
zamoéwienia okreslonej pierwotnie w Umowie.

. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmiany postanowien zawartej Umowy, po

uprzednim zawarciu odpowiedniego aneksu do Umowy w przypadku zmian wymogdéw NFZ,

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ uzupetnienia wyposazenia do wymagan szczegétowych NFZ dla

karetki , T” i dla karetki ,,P” na tych samych warunkach cenowych.

. Umowa ulega rozwigzaniu:

1) w przypadku wyczerpania facznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 Umowy, po
zatwierdzeniu przez Strony salda wzajemnych rozliczen,

2) z uptywem terminu, o ktérym mowa w § 2Umowy,

3) zdniem zakonczenia przez Zamawiajacego udzielania Swiadczen zdrowotnych, w szczegdélnosci
z powodu likwidacji albo utraty finansowania ze s$rodkédw publicznych pozostajacych w
dyspozycji Narodowego Funduszu Zdrowia.

. Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym bez zachowania okresu

wypowiedzenia w przypadku, gdy:

1) Wykonawca utraci uprawnienia niezbedne do wykonywania przedmiotu zamédwienia,

2) Wykonawca, pomimo uprzedniego pisemnego wezwania, nie bedzie wykonywat badz bedzie
niewtasciwie wykonywat obowigzki wynikajgce z tgczgcego Strony stosunku prawnego
wynikajgcego z Umowy.

. W razie zaistnienia istotnej okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie

publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajgcy moze

odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

Wykonawca ma prawo zgdac jedynie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonanej czesci Umowy.

. Strony dopuszczajg zmiane Umowy w zakresie ilosci poszczegdlnego transportu przy zachowaniu

wartosci brutto zamowienia okreslonego w § 4 ust.2 Umowy.

14



§8
OBOWIAZKI Z ZAKRESU OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH
. Dla potrzeb realizacji Umowy stosuje sie obowigzuje przepisy dotyczgce ochrony danych
osobowych, ustawy o prawach pacjenta oraz ustaw szczegélnych odnoszacych sie do przedmiotu
Umowy.
. Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania obowigzujgcych standardéw ochrony danych
osobowych, ochrony przewidzianej dla dokumentacji medycznej oraz poszanowania praw pacjenta
i dobr osobistych, przez caty czas trwania Umowy, a takze — w przypadkach przewidzianych prawem
— po jej zakonczeniu. Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do stosowania standardéw
ochrony nie nizszych niz obowigzujgcych u Zamawiajgcego, a takze do zawarcia wymaganych na
podstawie odrebnych przepisow umoéw dotyczacych wymiany danych osobowych oraz
gromadzenia, przetwarzania, udostepniania i zabezpieczenia dokumentacji medycznej, w tym
rowniez dla celéw udostepniania informacji, drogg tradycyjng i elektroniczng. Wykonawca
zobowigzuje sie do wspétpracy z Zamawiajgcym w celu zapewnienia wymaganego poziomu ochrony
danych, informacji i dokumentdw, o ktérych mowa powyzej.
. W razie stwierdzenia naruszenia, Zamawiajgcy odpowiada za kazde z naruszen do wysokosci szkody,
a dodatkowo — Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kar umownych za kazde
stwierdzone naruszenie, w wysokosci 10.000,00 zt. Do tak naliczonych kar umownych stosuje sie
postanowienia Umowy dotyczgce potracen oraz dochodzenia szkody na zasadach ogdlnych.
. W przypadku stwierdzenia naruszenia, obnizenie kwoty odszkodowania, naliczonej kary umownej
lub inna forma zwolnienia Wykonawcy od odpowiedzialnosci moze nastgpi¢ na skutek
przedstawienia niebudzgcego watpliwosci dowodu, ze naruszenie nastgpito z wytgcznej winy
Zamawiajgcego lub bezprawnych dziatan oséb trzecich, za ktdre zadna ze Stron odpowiedzialnosci
nie ponosi. Ciezar dowodu wykazania, ze do naruszenia doszto z przyczyn opisanych w zdaniu
poprzednim obcigza Wykonawce. W przypadku, gdy zostanie wykazane w sposéb niebudzacy
watpliwosci, ze wine za naruszenie ponoszg obie Strony Umowy, odpowiedzialnos¢ zostanie
roztozona proporcjonalnie do stopnia przyczynienia sie do powstania szkody lub zwiekszenia jej
rozmiaréw. W razie, gdy Zamawiajacy zostanie zobowigzany do naprawienia szkody, wyniktej z
naruszenia Wykonawecy, do rozliczen stosuje sie postanowienia umowy o potraceniu umownym i
ustawowym.
. W przypadku wystgpienia naruszenia w zakresie ochrony danych lub informacji, o ktérych mowa w
Umowie, Zamawiajgcemu, niezaleznie od prawa do odszkodowania zryczattowanego Iub
przewyzszajgcego okreslone kary umowne, przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy i
obcigzenia Wykonawcy kwotg 10% wartosci umowy, tytutem zryczattowanego odszkodowania z
tytutu rozwigzania Umowy w tym trybie przed oznaczonym terminem jej zakonczenia i
konieczno$ciag ogtoszenia nowego kontraktu w ramach wykonywanych zadan podmiotu
udzielajgcego swiadczen medycznych.
. Wykonawca oswiadcza, ze wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO wobec o0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w
celu podpisania i realizacji Umowy.

§9
POSTANOWIENIA KONCOWE
. Ewentualne zmiany warunkéw Umowy wymagajg dla swej waznosci formy pisemnego aneksu
podpisanego przez obie Strony.
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2. W sprawach nieunormowanych w Umowie bedg mialy zastosowanie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa, w tym przepisy Kodeksu cywilnego, w zakresie nieuregulowanym w tekscie
Umowy znajdujg zastosowanie wymogi i warunki okre$lone w SWZ wraz z zatgcznikami.

3. W przypadku sporu zwigzanego z wykonaniem Umowy, Strony postarajg sie rozstrzygnaé¢ go
polubownie.

4. Jezeli Strony nie osiggng porozumienia w terminie miesigca, spor zostanie ostatecznie
rozstrzygniety przez sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

5. Zamawiajgcy nie dopuszcza przeniesienia wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy na osoby trzecie
bez jego zgody, wyrazonej pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej. Przez przeniesienie
wierzytelnosci Strony rozumiejg w szczegdlnosci cesje wierzytelnosci, poreczenie, factoring, jak
rowniez petnomocnictwa do wystepowania w imieniu wykonawcy i odbioru w jego imieniu
wynagrodzenia, a takze inne umowy, czynnosci ktdrych skutkiem jest uprawnienie osoby trzeciej
do wierzytelnosci wynikajgcej z Umowy.

6. Umowe sporzadza sie w 3 egzemplarzach, kazdy na prawie oryginatu, jeden egzemplarz dla
Wykonawcy, dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego.

7. Osobg /Osobami upowaznionymi ze strony Wykonawcy do kontaktu z Zamawiajgcym w trakcie
realizacji Umowy jest / sa:

1) s tel. v, ,e-Maili v

2) s tel e, e-Mail: v

8. 0Osobg /Osobami upowaznionymi ze strony Zamawiajgcego do kontaktu z Wykonawcg w
trakcie realizacji Umowy jest / sg:

3) s tel. v, , €-Mail e
. I tel. v, e-Mail: v,
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zataczniki do Umowy:

1. Formularz ofertowy,
Formularz cenowy,

Opis przedmiotu zamdwienia,
Zestawienia przewozéw,

vk wnN

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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