Nr sprawy: 5/0CHR/DCZP/2026/US
Zatacznik nr 1 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie ustug catodobowego dozoru, ochrony mienia
i budynkéw wraz z ochrong oséb oraz zabezpieczenie obiektéw wraz z terenem pofozonym
pomiedzy ulicami: Kraszewskiego, Wybrzeze J. C-Korzeniowskiego, Zegadtowicza i Reymonta,
nalezagcym do ,,DCZP” sp. z 0.0.”

Ochrona mienia (budynkow, obiektéw, urzadzen) Zamawiajgcego Wykonawca wykonuje
w szczegodlnosci poprzez dziatania zapobiegajgce przestepstwom i wykroczeniom przeciwko
mieniu, a takze przeciwdziatajgce powstaniu szkody wynikajgcej z tych zdarzen.

Ochrona os6b polega¢ bedzie na podejmowaniu dziatan majgcych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa zycia, zdrowia i nietykalnosci osobistej pracownikéw Zamawiajgcego i 0séb
za ktore Zamawiajgcy ponosi odpowiedzialnosé.

2. Wykaz obiektéw podlegajacych Przedmiotowi Umowy:

Lp. Nazwa obiektu Kubatura w m? POW,' uzytkowa
ogotem w m?

1. Budynek A 5246,00 1245,00

2. Budynek G 44 786,00 5 949,00

3. Budynek M 14 139,00 2 561,00

4. Budynek N 1691,00 496,00

5. Budynek P 1265,00 204,00

6. Budynek U 5 693,00 1 257,00

7. Budynek W 283,00 61,60

Przedmiotowi Umowy podlega rowniez caty teren nalezgcy do ,,DCZP” sp. z 0. 0. na ktérym
usadowione sg budynki : A, G, M, N, P, U, W, wraz z przylegtymi terenami zielonymi.

Rozpoczecie wykonywania ustugi ochrony na przedmiotowej Nieruchomosci nastgpi z chwilg
jej protokolarnego przekazania przez Zamawiajgcego. Zatgcznikiem do protokotu przekazania
bedzie szkic sytuacyjny terenu i obiektdw na nim posadowionych, przeznaczonych do ochrony.

Wykonawca z chwilg podpisania protokotu zdawczo - odbiorczego ponosi odpowiedzialnosé za

powierzone mienie.
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Ustugi stanowigce przedmiot zamdwienia beda wykonywane w czasie trwania Umowy przez

siedem dni w tygodniu, poprzez zapewnienie przez Wykonawce obecnosci pracownika/ow

Wykonawcy na portierni Zamawiajgcego, wykonujgcego w szczegdlnosci nastepujace

obowigzki:

1)

a)

b)

c)

d)

f)

przy ul. Wybrzeze J. C-Korzeniowskiego 18 — catodobowo:

otwieranie i zamykanie bramy, otwieranie/ zamykanie szlabanu, prowadzenie rejestru
0s6b/pojazdéw wjezdzajacych i wyjezdzajacych wedtug wzoru zawartego w zatgczniku nr
2.3 do umowy,

prowadzenie rejestru oséb przychodzgcych i wychodzacych, wedtug wzoru stanowiacy
zatgcznik nr 2.3 do umowy i kierowanie tych oséb do komodrek organizacyjnych
Zamawiajgcego,

zgtaszanie problemow:

organizacyjnych i technicznych do Dziatu Zaméwien Infrastruktury i Logistyki
Zamawiajycego,

medycznych do Izby Przyje¢,

kontrola nalezytego zamykania budynkéw G, A, U, N, P, garazy, od godz. 16:00, w tym w
budynku G:

czterech dodatkowych wejsé ( bocznych i ogrodowych) i $luz wewnetrznych: o godz. 18:00
w okresie zimowym, i 0 godz.20:00 w okresie letnim oraz otwieranie wymienionych drzwi
o godz. 5:30

w godz. od 20:00 do 5:00 obchdd terenu co 3 godziny w celu sprawdzenia prawidtowego
zabezpieczenia obiektu, rejestrowanie sie w punktach kontroli pracy pracownikéw
ochrony ( w tym czasie brama wjazdowa ma by¢ zamknieta),

W przedziale godzin 18:00 do 22:00 obchdd budynkéw — sprawdzanie prawidtowego
zamkniecia budynkéw — kontrola obecnosci oséb postronnych/nieupowaznionych do
przebywania na terenie budynkéw, patrolowanie korytarzy wewnatrz budynkéw (w tym
czasie brama wjazdowa ma by¢ zamknieta),

g) W okresie od 01.07.2026r. do 01.03.2028r.

- otwieranie i zamykanie 2 bram wejsciowych do ogrodu/parku, od ulicy Reymonta oraz
od ulicy Korzeniowskiego, odpowiednio w okresach:

kwiecien — pazdziernik: otwarcie bram 8:00 — zamkniecie bram 19:00

listopad — marzec: otwarcie bram 8:00 - zamkniecie bram 15:00

- obchéd terenu ogrodu wraz z kontrolg nalezytego zamkniecia bramek wejsciowych w
godzinach od 20:00 do 5:00 — kontrola obecnosci oséb nieupowaznionych do
przebywania na terenie parku poza godzinami jego otwarcia

Bramka oddzielajgca teren zamkniety szpitala z terenem parku, ktéry bedzie czasowo
otwierany, ma byé zawsze zamknieta.
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h)  prowadzenie Dziennika dozoru wedtug wzoru zawartego w zatgczniku nr 2.1 do umowy,

wpisywanie w nim informacji o objeciu dyzuru oraz wszelkich zdarzen zaistniatych w

trakcie petnienia stuzby

i)  nadzér nad wydawaniem kluczy i prowadzenie ewidencji kluczy - wedtug wzoru

zawartego w zatgczniku nr 2.2 do umowy oraz ich przyjmowanie i wydawanie,

j)

uruchamianie syreny alarmowej na polecenie osoby wymienionej w odrebnym wykazie.

7. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Zorganizowania posterunku w pomieszczeniu wskazanym przez Zamawiajgcego i
oznakowanie ich: ,,OCHRONA”. Pomieszczenie zostanie przekazane do uzywania
Wykonawcy nieodptatnie na czas trwania Umowy;

Oznaczenia pracownikow ochrony w sposdb jednolity, umozliwiajacy ich identyfikacje
oraz identyfikacje podmiotu zatrudniajgcego, a w szczegdlnosci zapewnienie noszenia
ubioru przez pracownikdw ochrony, umozliwiajgcego ich identyfikacje oraz
identyfikacje podmiotu zatrudniajgcego, zgodnie z ustawg z dnia 22 sierpnia 1997r. o
ochronie 0s6b i mienia (t.j. Dz.U.2025.532 t.j. z dnia 2025.04.24.);

zamontowanie w terminie 7 dni od daty podpisania Umowy 18 kamer,
umozliwiajgcych czytelng rejestracje zdarzen réwniez w nocy, nie wymagajacych
doswietlenia swiattem sztucznym, w miejscach skonsultowanych i zatwierdzonych
przez Zamawiajgcego, w celu statego monitoringu newralgicznych miejsc ,,DCZP” sp. z
0.0. z podgladem jednoczes$nie wszystkich obrazéw na portierni przy ul. Wybrzeze J. C-
Korzeniowskiego 18 oraz nagrywaniem danych z podgladu na nosnik staty i
archiwizowanie ich przez okres 60 dni; na wezwanie Zamawiajgcego udostepnienie

nagran z tych kamer na ptytach CD w ciggu 24 godzin od momentu wezwania przez
Zamawiajgcego;

Catodobowy dostep do nagran i podglagdu na zywo z kamer dla Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do montazu kamer w jakosci minimum 4Mpix w
miejscach wskazanych przez Zamawiajgcego Zamontowane kamery nie mogg by¢
starsze niz dwa lata.

przytgczenia 7 kamer nalezgcych do Dolnoslgskiego Centrum Zdrowia Psychicznego Sp.
z 0.0. do pozostatych 18 kamer oraz nadzér nad nimi, w sposéb analogiczny jak w
odniesieniu do pozostatych kamer;

zamontowania w terminie 7 dni od daty podpisania Umowy na terenie ,,DCZP” sp. z o0.0.
w miejscach skonsultowanych i zatwierdzonych przez Zamawiajgcego czytnikéw czasu
pracy/obchodéw dla pracownikéw ochrony (min. 10 szt. czytnikdw rozmieszczonych po
terenie Zamawiajgcego), w celu sprawdzania prawidtowego zabezpieczenia obiektu;
zainstalowane urzadzenia przez caty czas trwania Umowy bedg stanowity wiasnos¢
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Wykonawcy, a po jej rozwigzaniu zostang przez Wykonawce zdemontowane na jego

koszt;

8) catodobowego udostepnienia Zamawiajgcemu mozliwosci odczytu w siedzibie
Zamawiajgcego czytnikdw czasu pracy pracownikéw ochrony;

9) utrzymania tgcznosci pomiedzy pracownikami ochrony, bazg, grupami interwencyjnymi,
wyznaczonymi pracownikami Zamawiajgcego,

10) wsparcia grupy interwencyjnej w przypadku wystgpienia zagrozen na terenie
chronionego obiektu w czasie do 15 min. od wezwania,

11) ochrony przed zaborem lub uszkodzeniem mienia w obiektach bedgcych wtasnoscig
Zamawiajgcego,

12) prowadzenia statej i systematycznej kontroli terenu i obiektu, w dzier i w nocy, pod
wzgledem mozliwosci wystgpienia ewentualnych zagrozen, w szczegdlnosci zas: pozar,
zalanie, wtamanie, kradziez z wilamaniem oraz penetracja miejsc o szczegdlnym
zagrozeniu przez osoby nieuprawnione,

13) kontroli uprawnienn osdb i pojazdéw do wejscia/wyjscia, wjazdu/wyjazdu na teren
Zamawiajgcego,

14) zapobiegania kradziezom, pozostatym przestepstwom i wykroczeniom,

15) nadzoru nad samochodami zaparkowanymi na terenie nieruchomosci ,,DCZP” sp. z
0.0.,

16) skutecznego reagowania w przypadku wszelkich zagrozen, a przede wszystkim na
sygnat alarmowy odebrany od pracownikéw Zamawiajgcego,

17) interweniowania, w uzasadnionych przypadkach, wobec oséb zaktécajgcych porzadek
na terenie i w obiektach Zamawiajgcego,

18) egzekwowania zakazu wjazdu i parkowania przez osoby nieupowaznione na terenie
obiektéw Zamawiajacego,

19) niezwtocznego przekazanie Policji informacji o osobach stwarzajacych bezposrednie
zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego oraz naruszajgcych chronione mienie lub
zagrazajgcych chronionemu mieniu,

20) sprawdzenia po zakonczonej pracy poradni, biur, pomieszczen oraz zabezpieczen
technicznych takich jak zamki, ktddki, plomby, okna, drzwi, oswietlenie, alarmy, itp. Po
stwierdzeniu nieprawidtowosci podjgé czynnosci prawidtowego zabezpieczenia obiektu,

21) wpuszczania os6b upowaznionych do wejscia (po godzinach pracy) na podstawie
upowaznienia wedtug wzoru zawartego w zatgczniku nr 2.4 do umowy,

22) podejmowania wzmozonych czynnosci ochrony w godzinach nocnych,
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23) udzielania stosownych informacji petentom i kierowanie ich do wtasciwego obszaru,

24) niezwtocznego informowanie upowaznionych pracownikéw Zamawiajgcego o
wszelkich zaistniatych zdarzeniach na terenie chronionych obiektow,

25) niedopuszczenia do wnoszenia na teren DCZP ochranianych budynkéw materiatéw i
towardéw przeznaczonych do sprzedazy lub rozpowszechniania,

26) znajomosci rozmieszczenia i umiejetnos¢ obstugi gtéwnych wytgcznikéw pradu, centrali
p.poz. zaworow wodnych i gazowych; znajomos$¢ rozmieszczenia materiatdéw palnych i
niebezpiecznych;

27) utrzymania estetyki w miejscu wykonywania ustugi;

28) egzekwowania przestrzegania przez pracownikow i klientéw postanowien instrukcji
przeciwpozarowej, a w szczegdlnosci zakazu palenia tytoniu, uzywania otwartego ognia

itp.;

29) zapewnienia ciggtosci wykonania ustugi tj. niedopuszczenia do sytuacji, w ktorej
budynek Zamawiajgcego zostanie bez pracownika ochrony;

30) przygotowania, w terminie do 7 dni od podpisania Umowy, przy akceptacji
Zamawiajgcego, szczegotowego regulaminu pracy i obowigzkédw pracownikéw ochrony i
doreczenie w tym terminie regulaminu Zamawiajgcemu;

31) podpisania umowy w zakresie powierzenia przetwarzania danych osobowych w
zakresie i na okres obowigzywania Umowy Gféwnej z zachowaniem wszystkich
wymogow ich przetwarzania zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcymi.

32) zapewnienia w toku realizacji Umowy stosowania przepiséw o ochronie danych
osobowych, w tym do stosowania wszelkich srodkéw technicznych i organizacyjnych
koniecznych dla zapewnienia zgodnego z powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa;

33) zapewnienia przestrzegania tajemnicy przez wszystkie osoby realizujgce ustuge w
zakresie wszelkich wiadomosci jakie powezma w zwigzku z je realizacjg, w szczegdlnosci
w zakresie o ktérym mowa w art. 50 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 o ochronie zdrowia
psychicznego;

34) w terminie 5 dni roboczych przed rozpoczeciem realizacji Umowy przedstawienia
Zamawiajgcemu wykazu osdéb, ktore bedg uczestniczyty w realizacji zaméwienia; przy
kazdorazowej zmianie pracownikbw Wykonawca ma obowigzek niezwlocznie
poinformowaé Zamawiajgcego o tej zmianie w sposéb przewidziany Umowg w
nieprzekraczalnym terminie do 2 dni roboczych;

35) do dostarczenia najpdzniej w dniu rozpoczecia obowigzywania Umowy zatgcznika nr 2.5
— Zachowanie tajemnicy, uzupetnionego i podpisanego przez pracownikow Wykonawcy
(pracownikéw ochrony);
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36) Kontrola temperatury oséb wchodzacych na teren ,,DCZP” sp. z 0.0. we wskazanym

okresie przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zapewni staty dostep do termometrdw.
Kontrola dotyczy jedynie przypadku wystgpienia zagrozenia epidemiologicznego.

37) Przed ztozeniem oferty zaleca sie dokonanie wizji lokalnej obiektéw oraz terenu, na

ktorych bedzie realizowana ustuga.

38) Catos¢ prac nalezy wykonac zgodnie z obowigzujgcymi normami i przepisami.

39) Obstuga serwisowa systemow

Po zainstalowaniu i uruchomieniu systemdéw monitoringowych Wykonawca
zobowigzany bedzie do utrzymania systemow przez czas trwania Umowy w stanie
sprawnym technicznie, w tym dokonywania odpowiednich czynnosci konserwacyjnych

i okresowych przegladow.

W ramach konserwacji i okresowego przegladu raz na 6 miesiecy nalezy w szczegdélnosci
wykonac:

- sprawdzenie instalacji, rozmieszczenia i zamocowania catego wyposazenia i urzadzen,
- sprawdzenie poprawnosci dziatania wszystkich elementéw systemoéw w tym kamer
wraz z ewentualng regulacjg,

W przypadku awarii lub wadliwego dziatania systeméw wynikajgcego z uszkodzenia
elementéw systemoéw Wykonawca zobowigzany jest do podjecia dziatan serwisowych w
terminie 3 godzin od zgtoszenia przez Zamawiajgcego. Po okresleniu rodzaju awarii
wykonawca zobowigzany jest w terminie 48 godzin do naprawy lub wymiany uszkodzonych
elementdéw systemu. Na czas naprawy Wykonawca zobowigzany jest na swdj koszt
udostepni¢ urzgdzenia zamienne zapewniajgce prawidtowe dziatania systemow.

8. Osobom realizujgcym Przedmiot Umowy po stronie Wykonawcy zabrania sie:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)

opuszczania obiektu DCZP w czasie petnienia stuzby;

wpuszczania 0séb postronnych na teren obiektu DCZP po godzinach pracy;
wykonywania prac nie zwigzanych z ochrong;

uzywania urzagdzen Zamawiajgcego takich jak np.: faksy, komputery, kserokopiarki itp.;
korzystania ze Srodkéw fgcznosci Zamawiajgcego do celdw prywatnych np. telefon
komorkowy;

udzielania informacji mogacych stanowi¢ naruszenie tajemnicy o ktérej mowa w art. 50
ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 o ochronie zdrowia psychicznego.

podejmowania jakichkolwiek dziatan moggcych mie¢ negatywny wptyw na dobre imie
Zamawiajgcego lub jego wizerunek lub umozliwianie tego osobom trzecim

9. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania kontroli pracy pracownikdw ochrony minimum

1 raz w ciggu tygodnia. Ewidencja kontroli prowadzona jest przez Wykonawce, przy czym

Zamawiajgcemu przystuguje uprawnienie do kontroli w kazdym czasie wypetnienia ww.

obowigzku przez Wykonawce.
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10.

11.

12.

13.

14.

Wykonawca zobowigzuje sie do przyjecia na siebie odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich
roszczen, z jakimi osoby trzecie wystapia przeciwko Zamawiajgcemu w zwigzku z korzystaniem
przez niego z praw nalezacych do oséb trzecich, a w szczegdlnosci z praw autorskich,
patentéw, wzordw uzytkowych, wzoréw zdobniczych, wzoréw przemystowych lub znakéw
towarowych, jesli normalne uzytkowanie przedmiotu w celu realizacji umowy wymaga
korzystania z tych praw.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich wiadomosci zwigzanych z
organizacjg i funkcjonowaniem Zamawiajgcego powzietych przy realizacji niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do rowniez do zachowania w tajemnicy wszelkich wiadomosci
zwigzanych z dziaftalnoscia Zamawiajacego lub udzielanymi przez niego Swiadczeniami oraz
tozsamoscig i danymi pacjentéw, jezeli na skutek jakichkolwiek okolicznosci uzyskat do nich
dostep w trakcie realizacji niniejszej umowy. Obowigzek zachowania tajemnicy trwa réwniez po
zakonczeniu niniejszejumowy.

Zamawiajgcy ma prawo zgda¢ zmiany pracownika ochrony realizujgcego po stronie Wykonawcy
Przedmiot Umowy w przypadku zastrzezen co do sposobu wykonywania przez niego pracy lub
do jego zachowania.

W przypadku zmiany Wykonawcy swiadczacego dotychczasowa ustuge: przekazanie

portierni, zmiana pracownikéw nastapi w dniu 01 marca 2026r. o godz. 7:00 oraz 01 marca
2028r. o godz. 7:00.

Szczegbtowy zakres obowigzkdw stron i szczegdtowy opis przedmiotu zamoéwienia zostaty
ujete we wzorze umowy stanowigcym zatacznik nr 7 do SWZ.
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