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Wroctaw, dnia 11.10.2013r

Do wszystkich Oferentéw postgpowania nr 19/PRAL/DCZP/2013/P
Dot. przetargu nieograniczonego na ,,S§wiadczenie ustug pralniczych wraz z transportem
dla jednostek organizacyjnych ”Dolnoslaskiego Centrum Zdrowia Psychicznego” spotka
z ograniczong odpowiedzialnoscia we Wroclawiu

Wyjasnienie tresci SIWZ

Pytanie 1

Czy Zamawiajacy w zwiazku z obowiazujaca w Polsce norma PN-EN 14065:2005
zada od Wykonawcéw dolaczenia do oferty certyfikatu wydanego przez odpowiednia
jednostke certyfikacyjna stwierdzajacego spetnienia przez Wykonawce w/w normy? Norma ta
odnosi si¢ do tekstylii poddawanych obrobce w pralni a takze do systemu kontroli skazenia
biologicznego. Okresla ryzyko skazenia mikrobiologicznego w pralniach, systemy pomiaru,
punkty krytyczne, wartosci docelowe/minimum/skazenia, sposdéb monitorowania oraz
przygotowanie i prowadzenie wlasciwej dokumentacji w zakresie zarzadzania jakoS$cia ze
szczegOlnym uwzglednieniem utrzymywania higieny. Posiadanie takiego certyfikatu stanowi
potwierdzenie wdrozenia systemu RABC (systemu kontroli i analizy skazen biologicznych) a
co za tym idzie jest dla Zamawiajacego gwarancja, ze ustugi w zakresie objetym certyfikacji
tj. kompleksowe ustugi prania, czyszczenia chemicznego, dezynfekcji, renowacji 1
kompletowania wraz z transportem, a takze wypozyczanie wyrobow tekstylnych w tym
odziezy 1 bielizny sterylnej dla placéwek stuzby zdrowia, wykonywane sa z zachowaniem
nalezytej jako$ci oraz zgodnie z obowiazujacymi przepisami. System RABC jest bowiem
systemem zarzadzania jakoS$cig higieny w zaktadzie pralniczym z okre§leniem analizy ryzyka
skazen, porownywalnym do koncepcji HACCP w zaktadach przemyshu spozywczego.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wyjasnia, ze Wykonawca zobowiazany jest w ofercie :
1. Przedstawi¢ stosowane przez siebie standardy, procedury lub instrukcje postgpowania
dotyczace technologii prania, czyszczenia, dezynfekcji, transportu, pakowania itp.
Wraz z ich wykazem,
2. Potwierdzi¢ technologi¢ prania, dezynfekcji chemiczno-termicznej stosownymi
certyfikatami PZH 1 Panstwowego Inspektorata Sanitarnego.
3. Przedstawi¢ wykaz $rodkdéw pioracych i dezynfekujacych wraz z atestami

Pytanie 2

W SIWZ w rozdziale XII w punkcie 19 Zamawiajacy okreslit:

»Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie zamowienia podwykonawcom. Zamawiajacy zada
wskazania przez Wykonawcg czgsci zamowienia, ktore Wykonawca powierzy
podwykonawcom na formularzu oferty (zatacznik nr 1 do SIWZ). Brak informacji bgdzie
uznany za stwierdzenie samodzielnego wykonania zaméwienia przez Wykonawce, ktory
ztozyt ofertg.”

Natomiast w projekcie umowy w § 2, punkcie 3 Zamawiajacy napisat:

»Wykonawca nie moze powierzy¢ realizacji przedmiotu zamdwienia podwykonawcom.”



Ktora opcja jest poprawna?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wyjasnia, ze W SIWZ w rozdziale XII w punkcie 19 powinno by¢:
»Wykonawca nie moze powierzy¢ realizacji przedmiotu zamowienia podwykonawcom”

Pytanie 3

Zamawiajacy w projekcie umowy w § 1, punkcie 12 okreslil, iz Wykonawca zobowiazany
jest do naprawy (zaszy¢, zacerowac itp.) bielizny oznaczonej w zataczniku 2 do Umowy jako
uszkodzona ( U). Co Zamawiajacy miat na mysli pod pojgciem ,,napraw” — czy miat na mysli
drobne naprawy krawieckie, czyli przyszywanie guzikow, zszycie drobnych rozdar¢ do 5 cm,
cerowanie dziur do $rednicy 5 cm?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w projekcie umowy w § 1, punkcie 12 okreslil, iz Wykonawca
zobowiazany jest do naprawy (zaszy¢, zacerowac itp.) bielizny oznaczonej w zalaczniku nr 2
do Umowy jako uszkodzona ( U). Zamawiajacy ma na mys$li drobne naprawy krawieckie,
czyli przyszywanie guzikow, zszycie drobnych rozdar¢ do 10 cm, cerowanie dziur do
$rednicy 5 cm.

Pytanie 4
Czy Zamawiajacy jest w stanie okre$lic szacunkowy miesigczny badZz roczny tonaz
asortymentu wedlug zatacznika nr 2 do SIWZ?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z zatacznikiem nr 2 do SIWZ Zamawiajacy przekazywac
bedzie do prania asortyment w sztukach, a nie w kilogramach. Wobec powyzszego nie jest w
stanie okresli¢ szacunkowy miesigczny badz roczny tonaz asortymentu.

Pytanie 5

Zamawiajacy okreslit w SIWZ, iz Wykonawca zobowiazuje si¢ do: dostarczenia na wezwanie
Zamawiajacego wynikow badan czystosci pod wzgledem mikrobiologicznym bielizny
czyste;j.

Prosz¢ o podanie doktadnych lub przyblizonych czgstotliwosci wykonywania badan
mikrobiologicznych bielizny czystej badz terminu w jakim te badania na zadanie majq by¢
wykonane.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze Wykonawca zobowiazuje si¢ do dostarczenia ma wezwanie
Zamawiajacego wynikéw badan czystosci pod wzgledem mikrobiologicznym bielizny
czyste;j.

Pytanie 6

W projekcie umowy Zamawiajacy okreslit wysoko$¢ kar:

,»1. Za nie wykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy strony przewiduja kary
umowne :

1) Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne:

a) za opOznienie w realizowaniu harmonogramu przedmiotu umowy, okre§lonego w §1 ust. 4
pkt 2 1 3 Umowy - w wysokos$ci 100 zt za kazdy dzien opdznienia,



b) za nienalezyte wykonanie przedmiotu zamodwienia skutkujace ztozeniem reklamacji - w
wysokosci 10 zt za kazda sztukg bielizny podlegajaca reklamacji,

¢) za opoznienie w usunigciu wad stwierdzonych przy odbiorze bielizny - w wysokosci 100 zt
za kazdy dzien opo6znienia, liczony po uplywie terminu wyznaczonego na usunigcie wady w
sposob okreslony w §1 ust. 6 Umowy,

d) za op6znienie w dostarczeniu na wezwanie Zamawiajacego wynikow badan czystosci pod
wzgledem mikrobiologicznym bielizny czystej — w wysokosci 100 zt za kazdy dzien
op6znienia, liczony po uptywie terminu wyznaczonego na wezwaniu.

e) za dostarczenie badan §wiadczacych o braku mikrobiologicznej czystosci bielizny czystej -
w wysokosci 10% warto$ci umowy okreslonej w § 4 ust.1 Umowy.

f) za odstgpienie od Umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy - w wysokosci 30%
wartosci Umowy okreslonej w § 4 ust.1 Umowy.

2) Wykonawca zastrzega sobie prawo do naliczania kary umownej w wysokosci 10%
wartosci Umowy, okreslonej w § 4 ust.1 Umowy, za odstapienie Zamawiajacego od Umowy
wynikle z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego z wylaczeniem okoliczno$ci
okreslonych w artykule 145 ustawy o zamdéwieniach publicznych.”

Ze wzgledu na wygdrowany kary prosimy o zmiang powyzszej tresci na nastgpujace:

,»1. Za nie wykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy strony przewiduja kary
umowne :

1) Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne:

a) za opoOznienie w realizowaniu harmonogramu przedmiotu umowy, okre§lonego w §1 ust. 4
pkt 2 i 3 Umowy - w wysokosci 50 zt za kazdy dzien opdznienia,

b) za nienalezyte wykonanie przedmiotu zamdwienia skutkujace ztozeniem reklamacji - w
wysokosci 2 zt za kazda sztuke bielizny podlegajaca reklamacji,

¢) za opoznienie w usunig¢ciu wad stwierdzonych przy odbiorze bielizny - w wysokosci 50 zt
za kazdy dzien opdznienia, liczony po uptywie terminu wyznaczonego na usunigcie wady w
sposob okreslony w §1 ust. 6 Umowy,

d) za op6znienie w dostarczeniu na wezwanie Zamawiajacego wynikow badan czystosci pod
wzgledem mikrobiologicznym bielizny czystej — w wysokosci 50 zt za kazdy dzien
opoOznienia, liczony po uptywie terminu wyznaczonego na wezwaniu.

e) za dostarczenie badan $wiadczacych o braku mikrobiologicznej czystosci bielizny czystej -
w wysokosci 2% wartosci umowy okreslonej w § 4 ust.1 Umowy.

f) za odstapienie od Umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy - w wysokosci 10%
wartosci Umowy okreslonej w § 4 ust.1 Umowy.

2) Wykonawca zastrzega sobie prawo do naliczania kary umownej w wysoko$ci 5% wartos$ci
Umowy, okres$lonej w § 4 ust.1 Umowy, za odstapienie Zamawiajacego od Umowy wynikle z
przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego z wylaczeniem okoliczno$ci okre§lonych w
artykule 145 ustawy o zamdwieniach publicznych.”

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na zmiany w zapisach Zatacznika nr 5 do
SIWZ - wzor umowy.



