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Nr sprawy:
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SPECYFIKACJA 

ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

POSTĘPOWANIE O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO

O WARTOŚCI  PRZEKRACZAJĄCEJ WYRAŻONĄ
W  ZŁOTYCH  RÓWNOWARTOŚĆ  KWOTY OKREŚLONEJ

W  PRZEPISACH  WYDANYCH  NA  PODSTAWIE  ART. 11 UST. 8  

USTAWY  PRAWO  ZAMÓWIEŃ  PUBLICZNYCH

NA  USŁUGI W ZAKRESIE PRZYGOTOWYWANIA I DYSTRYBUCJI POSIŁKÓW WRAZ Z DZIERŻAWĄ POMIESZCZEŃ 

ZAMAWIAJĄCY: 

„Dolnośląskie Centrum Zdrowia Psychicznego” sp. z o. o.

ul. Wybrzeże J. C-Korzeniowskiego 18, 50-226 Wrocław

nr tel. 071 7766212

nr faksu 071 7766229

zaprasza do składania ofert w ramach postępowania o udzielenie zamówienia prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010r Nr 113, poz. 759) zwanej dalej ustawą.

Powyższe postępowanie jest prowadzone zgodnie z art. 9 ust.1 Ustawy PZP

Podpis osoby przygotowującej:




Podpis osoby zatwierdzającej

Edyta Stankiewicz - Starczan




................................................
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 UWAGA: Zastosowane skróty:

PZP/ ustawa – ustawa z dnia 29.01.2004 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2007, Nr 223, poz. 1655)

SIWZ - specyfikacja istotnych warunków zamówienia

I. Nazwa (firma) oraz adres Zamawiającego:

„Dolnośląskie Centrum Zdrowia Psychicznego” sp. z o. o.

ul. Wybrzeże J. C-Korzeniowskiego 18, 50-226 Wrocław
województwo dolnośląskie, Polska.

tel. (71) 77-66-212

faks (071) 77-66-229

Dział Organizacji, Logistyki i Zamówień Publicznych

tel. (71) 77-66-209

faks (071) 77-66-254

II. Tryb udzielenia zamówienia

Zamówienie zostanie udzielone w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie 
z ustawą PZP

III. Opis przedmiotu zamówienia:

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług polegających na przygotowywaniu posiłków: 

1) dla pacjentów NZOZ utworzonego przez „Dolnośląskie Centrum Zdrowia Psychicznego” sp. z o. o., z siedziba przy ul. J. C - Korzeniowskiego 18, 50-226 Wrocław, zwanego dalej „NZOZ”, w pomieszczeniach kuchennych, o których mowa w załączniku nr 4 do SIWZ oraz ich dystrybucja na oddziały NZOZ wskazane w załączniku nr 5 do SIWZ.

2)
dla pracowników Zamawiającego, pacjentów poza Oddziałami NZOZ i  odwiedzających, w pomieszczeniach bufetu o którym mowa w załączniku nr 6 do SIWZ oraz ich odpłatne wydawanie w tym obiadów. 
2. Zamawiający powierza Wykonawcy sporządzanie posiłków, o których mowa w ust. 1, z artykułów spożywczych przez niego zakupionych w ilościach wynikających ze stanu hospitalizowanych pacjentów z uwzględnieniem zaleceń dietetycznych oraz ich dystrybucję na poszczególne oddziały NZOZ.

3. Zamawiający szacuje średnią roczną ilość posiłków na poziomie:

1) liczba osobodni: 101 920  

2) liczba śniadań dla oddziałów dziennych: 32 500 

4. Dzienną ilość pacjentów, którym przysługują posiłki Wykonawca ustala w oparciu o raporty dzienne pochodzące z Oddziałów NZOZ, z uwzględnieniem stosowanych diet.

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usług wskazanych w ust. 1 z należytą starannością i zgodnie z aktualnie obowiązującymi w zakresie przedmiotu umowy przepisami prawa. 
6. Wykonawca ma obowiązek, w terminie 3 m-cy od dnia podpisania umowy: 
1) wdrożyć system HACCP w pomieszczeniach Zamawiającego, o których mowa w załączniku nr 4, 6 i 7 do SIWZ;
2) dostarczyć Zamawiającemu pozwolenie na świadczenie usług restauracyjnych wydane przez właściwy organ Państwowej Inspekcji Sanitarnej.
7. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania szczególnej staranności przy realizacji zamówienia, uwzględniając specyficzny charakter prowadzonej przez Zamawiającego i NZOZ działalności.

8. Wykonawca zapewnia ciągłość w świadczeniu usług przez 7 dni w tygodniu.

9. W ramach realizacji usług, Wykonawca winien zapewnić w okresach świąt posiłki o świątecznym charakterze, z uwzględnieniem tradycyjnych potraw kuchni polskiej.

10. Wykonawca zobowiązany jest do należytej realizacji świadczenia usługi żywienia pacjentów niezależnie od okoliczności, z wyłączeniem tych, które mają charakter siły wyższej.

11. Wykonawca zapewnia na własny koszt i we własnym zakresie ciągłość żywienia w przypadku awarii urządzeń. 

12. Wykonawca w przypadku o którym mowa w ust. 10 zobowiązany jest bezwzględnie do natychmiastowego powiadomienia o tym Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego informowania Zamawiającego o poczynionych działaniach w ramach zapewnienia ciągłości żywienia.

13. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania procedur higienicznych dotyczących higieny rąk, środków transportu, urządzeń i sprzętu oraz stosowania preparatów myjących i dezynfekujących pozytywnie zaopiniowanych przez Państwowy Zakład Higieny, dopuszczonych do stosowania w kontakcie z żywnością.
14. Wykonawca zobowiązany jest przy realizacji zamówienia do bezwzględnego przestrzegania reżimu sanitarno-epidemiologicznego, bhp, p. poż., a także przepisów w zakresie organizacji żywienia zbiorowego i innych określonych przepisami prawa oraz zapewnienia właściwej jakości oferowanych posiłków.

15. W przypadku zaleceń Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej Wykonawca będzie zobowiązany do pobierania prób żywieniowych z każdego posiłku.

16. Przygotowanie posiłków odbywać się będzie z uwzględnieniem dziennych racji pokarmowych, wartości kalorycznej, zawartości składników odżywczych określonych przez Instytut Żywności i Żywienia oraz przez Instytut Matki i Dziecka w Warszawie, z uwzględnieniem wprowadzanych obowiązujących zmian w okresie trwania Umowy.
17. Zamawiający zastrzega sobie prawo do: 
1) nadzoru i kontroli prawidłowości przygotowywania posiłków, zgodności rodzaju posiłków z zamówioną dietą oraz wielkości porcji posiłków;

2) pobierania wymazów w kierunku czystości mikrobiologicznej ze sprzętu i pomieszczeń, w których Wykonawca świadczy usługi;

3) przeprowadzenia oceny i sprawdzania gramatury oraz zgodności sporządzanych posiłków z zaplanowanym jadłospisem, z zastrzeżeniem, że zakwestionowane przez Zamawiającego posiłki podlegają zwrotowi na koszt Wykonawcy.


18. Podstawową zasadą są trzy posiłki dziennie dla pacjenta, wyjątkiem są pacjenci o specjalnych zaleceniach – dodatkowo np. w diecie cukrzycowej II śniadanie i II kolacja, w diecie wrzodowej – II śniadanie oraz pacjenci oddziałów dziennych  - jeden posiłek dziennie (śniadanie) wg diet ustalonych przez lekarza. 
19. Posiłki będą przygotowywane przez Wykonawcę w pomieszczeniach kuchennych, o których mowa w załączniku nr 4 do SIWZ, a następnie dostarczone przez Wykonawcę do pomieszczeń kuchenek oddziałowych, o których mowa w załączniku nr 7 do SIWZ. Celem ich przygotowania dla pacjentów zgodnie z potrzebami konkretnego Oddziału NZOZ, wg następującego harmonogramu:

1) śniadania 7:00 – 7:30

2) obiady 11:30 – 12:00

3) kolacje 17:00 – 17:30
20. W przypadku braków ilościowych w dostarczanych posiłkach Wykonawca jest zobowiązany uzupełnić ich braki lub brak pojedynczych produktów natychmiast po zgłoszeniu braku. 

21. Dokonując dystrybucji Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania norm higienicznych oraz utrzymania ich właściwej temperatury (termosy).  
22. Wykonawca dokonuje dystrybucji posiłków na poszczególne oddziały NZOZ, przy użyciu odpowiednich wózków i urządzeń zapewniających utrzymanie właściwej jakości i temperatury (63 st C) posiłków (termosy). Pomiar temperatury ma być każdorazowo wykonywany i zapisywany w karcie pomiaru temperatury w momencie dostarczenia posiłku do kuchenki oddziałowej.
23. Wykonawca zabezpiecza we własnym zakresie termosy oraz pozostały sprzęt, materiały, odzież i obuwie ochronne niezbędne do dystrybucji posiłków na Oddziały NZOZ.

24. Wykonawca zapewnia własny transport posiłków na Oddziały NZOZ.

25. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczania do Oddziałów NZOZ odpowiednie napoje wydawane do posiłków oraz napoje wydawane poza posiłkami (np. kawa mleczna, herbata, kompot itp.), w ilości nie mniejszej niż 1500 ml dziennie na jednego pacjenta.

26. Posiłki muszą być dostarczane do pomieszczeń kuchenek oddziałowych przez kompetentne i upoważnione przez Wykonawcę osoby.

27. Żywienie pacjentów opierać się będzie na dietach takich jak: ogólna, lekkostrawna, cukrzycowa, trzustkowa, bezglutenowa, niskotłuszczowa, płynna, zmiksowana, bogato białkowa, wrzodowa. Zamawiający zastrzega możliwość zamawiania diet nie wymienionych powyżej w przypadku innych zaleceń lekarzy NZOZ.
28. Wykonawca zobowiązuje się do sporządzania diet i posiłków dla pacjentów z uwzględnieniem diet specjalnych na pisemne zlecenie Zamawiającego.
29. Kaloryczność poszczególnych posiłków musi być dostosowana do poszczególnych diet przez dietetyka Wykonawcy i musi odpowiadać stosownym normom dla poszczególnych rodzajów diet.

30. Wykonawca zobowiązuje się do przygotowywania i dostarczania posiłków zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie zasadami, warunkami i normami dla placówek ochrony zdrowia, z uwzględnieniem tradycyjnej kuchni polskiej oraz zgodnie z normami HACCP.

31. Nad technologią sporządzania posiłków sprawuje nadzór dietetyk Wykonawcy w porozumieniu z osobą wyznaczoną przez Zamawiającego.

32. Wykonawca zobowiązuje się do przygotowania i przedstawienia do akceptacji upoważnionej przez Zamawiającego osobie, z wyprzedzeniem minimum 3 dni robocze, 10 - dniowego jadłospisu posiłków z uwzględnieniem:

1) racji pokarmowych; 

2) wartości odżywczych dla poszczególnych diet, w oparciu o odpowiednie przepisy dotyczące całodziennego żywienia określonych grup żywieniowych chorych;

3) sezonowości oraz tradycyjności potraw również w okresie świąt, np. Bożego Narodzenia czy Wielkanocy.

33. Wykonawca zapewni, iż usługa będąca przedmiotem umowy, wykonywana będzie przez personel posiadający odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje zawodowe oraz wymagania zdrowotne określone odrębnymi przepisami, przy użyciu posiadanego sprzętu – wykaz osób wykonujących usługę będącą przedmiotem zamówienia oraz ich uprawnienia  ( zał. nr 6 do Umowy) Wykonawca przedstawi Zamawiającemu przed podpisaniem umowy jako załącznik do niej, będący jej integralną częścią. Wszyscy pracownicy Wykonawcy realizujący usługę muszą posiadać aktualne książeczki zdrowia dla celów epidemiologicznych, dostępne w każdej chwili dla Zamawiającego.

34. Dotychczasowa usługa dystrybucji posiłków na Oddziałach NZOZ (Kuchenki oddziałowe) była prowadzona przez pracowników „DCZP” sp. z o. o., zatrudnionych na podstawie umowy o pracę (9 osób). Zamawiający zainteresowany jest w tym aby zawrzeć z Wykonawcą stosowne porozumienie w sprawie uregulowania sytuacji prawnej tych pracowników po podpisaniu Umowy – załącznik nr 9 do SIWZ.

35. Dostarczanie posiłków odbywać się będzie bezpośrednio do niżej wymienionych oddziałów NZOZ:

1) Oddział stacjonarny terapeutyczny COTU WOTUiW;

2) Oddziały stacjonarne psychiatryczne – I-VII;

3) Oddział stacjonarny OLAZA WOTUiW;

4) Oddział stacjonarny OPLiRN; 

5) Oddziały dzienne psychiatryczne I-III;

6) Oddział dzienny OLN;

7) Oddział dzienny WOTUiW.

36. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia ewidencji wydanych posiłków z podziałem na Oddziały NZOZ, potwierdzonej każdorazowo przez osobę odpowiedzialną ze strony Zamawiającego.

37. Wymagania w zakresie dystrybucji i jakości dostarczanych posiłków:

1) posiłki muszą być przygotowywane i transportowane w higienicznych warunkach, a pojemniki muszą być szczelnie zamknięte, aby nie wylewały się z nich dania płynne i utrzymywały odpowiednią temperaturę;

2) musi być przestrzegana gramatura poszczególnych porcji żywnościowych zgodnie z zaleceniami dietetyka;

3) do śniadania i kolacji konieczne jest zapewnienie wrzątku w termosach;

4)  wymagane jest dostarczenie herbaty ekspresowej w torebkach oraz cukru;

5) do obiadu konieczne jest dostarczanie kompotu lub innego dodatku płynnego.

36. Dostarczane i podawane posiłki muszą być gorące, poza posiłkami, które co do zasady są spożywane na zimno.

37. Zbieranie z Oddziałów NZOZ zamówień co do ilości diet na każdy dzień, odbywać się będzie w następujący sposób:

1) godz. 7.00 – odbiór zamówienia z poszczególnych Oddziałów NZOZ na śniadania i obiady w danym dniu;
2) godz. 14.00 – odbiór zamówienia z poszczególnych Oddziałów NZOZ na kolacje w danym dniu;

38. W soboty, niedziele i dni świąteczne, zamówienia będą przekazywane Wykonawcy w dniu je poprzedzającym.
39. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wprowadzania korekt:

1) przy obiedzie do godz. 11:00,
2) przy kolacji do godz. 16:00,
które dokonywane będą telefonicznie, a potwierdzone na piśmie.
40. Obowiązkiem Wykonawcy będzie utylizacja wszystkich odpadów pokonsumpcyjnych oraz mycie naczyń i urządzeń transportowych. Odpady konsumpcyjne, które należy zbierać do czerwonych worków zapewnionych przez Wykonawcę, odbierze Wykonawca.
41. Za mycie brudnych termosów odpowiada Wykonawca.
42. W przypadku konieczności zlecenia usługi objętej umową zastępczemu Wykonawcy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, koszty usługi poniesie Wykonawca.
43. Usługi, o których mowa w ust. 1 Wykonawca prowadzić będzie w pomieszczeniach wydzierżawionych od Zamawiającego.

44. Zamawiający wyraża zgodę na prowadzenie dodatkowej usługi polegającej na sporządzaniu posiłków dla potrzeb innych zamawiających, każdorazowo za pisemną zgodą Zamawiającego.

IV. Termin wykonania zamówienia:

Usługa będzie wykonywana przez okres 36 miesięcy od podpisania umowy, zgodnie z umową i załącznikami do niej.

V. Opis warunków udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tych warunków:

1. Warunkiem udziału w postępowaniu jest spełnienie wymagań określonych w ustawie w art. 22 ust. 1 w zw. z art. 24 ustawy oraz w niniejszej specyfikacji, w szczególności.:

1) posiadanie uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień, a w szczególności ustawy o bezpieczeństwie Żywności i Żywienia z dnia 28.10.2006 r (Dz.U. 2006 nr 171 poz. 1225);
2) Zamawiający zastrzega, że o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie Wykonawcy, u których ponad 50 % zatrudnionych pracowników stanowią osoby niepełnosprawne w rozumieniu przepisów o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych lub właściwych przepisów państw członkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 
3) posiadanie niezbędnej wiedzy i doświadczenia oraz dysponowanie potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia; 

4) znajdowanie się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia;

5) nie podleganie wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia.

2. Ocena spełnienia w/w warunków dokonana zostanie przez komisję przetargową na druku ZP – 17 zgodnie z ustawą PZP oraz niniejszą specyfikacją istotnych warunków zamówienia na podstawie złożonych dokumentów przez Wykonawcę.

VI. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie mają dostarczyć wykonawcy w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu (zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane):

1. Aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenia o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej, wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert.

2. Aktualny odpis z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 Ustawy, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert. 

3. Aktualne zaświadczenie właściwego Naczelnika Urzędu Skarbowego oraz właściwego Oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzających odpowiednio, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, opłat oraz składek na ubezpieczenie zdrowotne lub społeczne, lub zaświadczeń, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

4. Decyzja Pełnomocnika ds. Osób Niepełnosprawnych wystawiona przez Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej w sprawie spełniania warunków zakładu pracy chronionej.
5. Wykaz, co najmniej 2 wykonanych lub wykonywanych usług w zakresie przygotowywania i dystrybucji posiłków (w tym przynajmniej jedna w placówkach świadczących usługi medyczne dla pacjentów z zaburzeniami psychicznymi) w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, odpowiadających swoim rodzajem i wartością usługom stanowiącym przedmiot zamówienia z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców oraz załączenia dokumentów potwierdzających, że usługi te zostały wykonane należycie- załącznik nr 10 do SIWZ. Wykaz musi być podpisany przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy.
6. Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast aktualnego odpisu z właściwego rejestru albo aktualnego zaświadczenia o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej, składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że: nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości.

7. Jeżeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt. 2, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania. Przepis pkt. 2 i 3 stosuje się odpowiednio.

8. Zasady składania ofert wspólnych przez przedsiębiorców:
1) Wykonawcy, którzy wspólnie ubiegają się o udzielenie zamówienia publicznego (konsorcja, spółki cywilne) ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Pełnomocnictwo należy dołączyć do oferty. Umocowanie może wynikać z treści umowy konsorcjum lub spółki cywilnej (w przypadku złożenia oferty przez spółkę cywilną).

2) W przypadku złożenia oferty wspólnej, w „Formularzu oferty" pełnomocnik zaznacza nr postępowania i w czyim imieniu występuje.

3) Wszystkie dokumenty i oświadczenia składające się na ofertę muszą być podpisane lub poświadczone „za zgodność z oryginałem" przez pełnomocnika.

4) Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane będą wyłącznie z pełnomocnikiem.

9. Pełnomocnictwo winno zawierać co najmniej:

1) określenie celu gospodarczego,

2) oświadczenia podmiotów o przyjęciu odpowiedzialności solidarnej,

3) wskazanie podmiotu upoważnionego do reprezentowania w postępowaniu podmiotów występujących wspólnie (wraz z wymienieniem nazwy i adresu /siedziby/ tych podmiotów) lub reprezentowania ich w postępowaniu i do zawarcia umowy.

4) pełnomocnictwo musi być podpisane (wystawione) przez uprawnionych przedstawicieli wszystkich wykonawców występujących wspólnie i udzielających pełnomocnictwa.

5) Pełnomocnictwo winno odpowiadać wymogom prawa polskiego.

10. Opłacona polisa ubezpieczeniowa lub inny dokument potwierdzający, że wykonawca jest  ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej na kwotę nie niższą niż 500 tysięcy zł.
11. Oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu – wzór  zał. nr 3 do SIWZ – podpisane przez wykonawcę.
12. Podpisane oświadczenie stanowiące załącznik nr 9 do SIWZ.
13. Podpisany przez wykonawcę formularz ofertowy według załącznika nr 1 do SIWZ.
14. Aktualna decyzja - pozwolenie na świadczenie usług restauracyjnych.  
15. Pełnomocnictwo do podpisania oferty - dot. podpisania oferty przez osobę upoważnioną przez wykonawcę.
16. Oświadczenie o akceptacji wymagań określonych w specyfikacji istotnych warunków zamówienia i załącznikach do niej – poprzez podpisanie formularza ofertowego.
17. Pisemne wskazanie przez wykonawcę części zamówienia, które zamierza powierzyć podwykonawcom (o ile dotyczy).
18. Oświadczenie o wdrożonym systemie HACCP.
VII. Informacja o sposobie porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z wykonawcami:

1. Zamawiający wprowadza formę komunikowania się drogą pisemną, elektroniczną lub faksem, za wyjątkiem wnoszenia odwołań gdzie wymagana jest forma pisemna. Wykonawca jest zobowiązany do przesłania oryginałów  oświadczeń lub dokumentów dostarczonych faksem lub pocztą elektroniczną.

2. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienia treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia kierując swoje zapytania drogą elektroniczną: estarczan@dczp.wroclaw.pl, lub faksem nr 071 77 66 254.
3. Zamawiający niezwłocznie udzieli wyjaśnień, chyba że prośba o wyjaśnienie treści specyfikacji wpłynęła do zamawiającego w terminie niezgodnym z ustawą.

4. Zamawiający przedłuży jednocześnie termin składania ofert z uwzględnieniem czasu          niezbędnego do wprowadzenia w ofertach zmian wynikających z modyfikacji specyfikacji.         O przedłużeniu terminu składania ofert zamawiający niezwłocznie zawiadamia wszystkich          Wykonawców, którym przekazano specyfikacje.

5. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekaże Wykonawcom, którym przekazał SIWZ, bez ujawniania źródła zapytania zamieszczając je na stronie internetowej. 

6. Osoby uprawnione do kontaktów z wykonawcami:

Edyta Stankiewicz – Starczan – tel. 071 77 66 209, e-mail: estarczan@dczp.wroclaw.pl.  w godz. od 8.00 – 14.00.

7. Wszelkie zmiany, modyfikacje treści SIWZ oraz treść zapytań i odpowiedzi na zadane Zamawiającemu pytania będą zamieszczane na stronie internetowej Zamawiającego –  www.dczp.wroclaw.pl.

8. Każda wprowadzona zmiana w trybie modyfikacji stanie się częścią specyfikacji.

VIII. Wymagania dotyczące wadium:

1.    Zamawiający żąda od wykonawców wniesienia wadium w wysokości 50 000 zł.
2.    Wadium wnosi się przed upływem terminu składania ofert.

3.
Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach: 

1)
pieniądzu;

2)
poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo - kredytowej, z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym; 

3)
gwarancjach bankowych;

4)
gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz.U. Nr 109, poz. 1158, z późn. zm.).
4.
Wadium wnoszone w pieniądzu wpłaca się przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego nr 29 1240 6768 1111 0010 3000 4738.

5.    Wadium wniesione w pieniądzu zamawiający przechowuje na rachunku bankowym. 

IX. Termin związania ofertą:

Termin związania ofertą 60 dni od ostatecznego terminu składania ofert.

X. Opis sposobu przygotowywania ofert: 

1. Wykonawca przedstawia ofertę zgodnie z wymogami określonymi w niniejszej  specyfikacji. 

2. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedna ofertę.

3. Ofertę składa się pod rygorem nieważności w formie pisemnej.

4. Treść oferty musi odpowiadać treści specyfikacji.

5. Ofertę należy napisać w języku polskim, w sposób trwały (np. na maszynie do pisania, komputerze, długopisem lub nieścieralnym atramentem).

6. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski, sporządzonym przez tłumacza przysięgłego.

7. Oferta  zawiera pod rygorem odrzucenia:

1) podpisany przez wykonawcę formularz ofertowy wraz z załącznikami określonymi w poniższych punktach – zał. nr 1 do SIWZ;

2) oświadczenie o akceptacji warunków zamówienia określonych w SIWZ poprzez podpisanie formularza ofertowego;

3) oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu (zał. nr 3 do SIWZ);

4) dokumenty i oświadczenia wg wykazu określonego w rozdziale VI SIWZ;

5) pełnomocnictwo do podpisania oferty - dot. podpisania oferty przez osobę upoważnioną przez wykonawcę; 

8. Oferta – formularz ofertowy oraz załączniki do niej, powinny być podpisane przez  Wykonawcę (umocowanego przedstawiciela/li Wykonawcy, upoważnionego/ych do podejmowania zobowiązań w imieniu Wykonawcy zgodnie z wpisem o sposobie reprezentacji w stosownym dokumencie (Krajowy Rejestr Sądowy) lub udzielonym pełnomocnictwem, a w przypadku spółki cywilnej również umowa spółki w zakresie dotyczącym sposobu reprezentowania tejże. 

9. Dokumenty, o których mowa w rozdziale VI SIWZ - zostaną złożone w formie oryginału lub kserokopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez wykonawcę.

10. Zaleca się, aby formularz ofertowy został sporządzony i wypełniony zgodnie z wzorem, stanowiącym załącznik nr 1 do specyfikacji, tzw. formularz ofertowy.

11. Wykonawcy nie wolno dokonywać żadnych zmian merytorycznych (zmieniających znaczenie) we wzorze formularza ofertowego oraz pozostałych drukach, opracowanych przez Zamawiającego, stanowiących załączniki do niniejszej specyfikacji. 

12. Nie jest wymagane składanie formularza ofertowego oraz załączników do oferty na oryginalnych drukach.

13. Strony oferty powinny być ponumerowane i w formularzu ofertowym powinna zostać   zamieszczona informacja o ilości stron które zawiera oferta.

14. Jeżeli oferta zawiera informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa, co, do których wykonawca zastrzegł, że nie mogą być udostępniane innym uczestnikom postępowania, dokumenty zawierające te informacje należy złożyć w osobnej części i odpowiednio je oznaczyć „Tajemnica Przedsiębiorstwa”. 

15. Oferta powinna znajdować się w zamkniętej, zapieczętowanej kopercie z napisem:

„Dolnośląskie Centrum Zdrowia Psychicznego” sp. z o. o. ul. Wybrzeże J. C -  Korzeniowskiego 18, 50-226 Wrocław, Sekretariat „Oferta w przetargu nieograniczonym na  usługi w zakresie przygotowywania i dystrybucji posiłków wraz z dzierżawą pomieszczeń, nr postępowania 1/USŻP/DCZP/2010” – nie otwierać przed  31.01.2011 r. godz 8.30”
16. Poza oznaczeniami podanymi powyżej, na odwrocie koperty prosimy o podanie nazwy i adresu Wykonawcy.

17. Jeżeli oferta zostanie złożona w inny sposób niż wyżej opisany lub zostanie inaczej opisana, Zamawiający nie bierze odpowiedzialności za nieprawidłowe skierowanie czy przedwczesne lub przypadkowe otwarcie oferty. W przypadku dostarczenia oferty przesyłką kurierską wykonawca jest zobowiązany dostarczyć przesyłkę na adres podany powyżej w ust. 15.

18. Wykonawca może, przed upływem terminu do składania ofert, zmienić lub wycofać ofertę. Powiadomienie powinno być złożone w formie pisemnej, być opieczętowane i dostarczone w  zamkniętej kopercie napisem określonym w ust. 15 i oznaczonej dodatkowo napisem „ZMIANA” lub „WYCOFANIE”.

19. Ofertę złożoną po terminie zwraca się bez otwierania po upływie terminu przewidzianego na wniesienie protestu. 

20. Za ofertę złożoną po terminie uważa się ofertę, która bez względu na przyczynę dotarła do Sekretariatu po upływie terminu składania ofert.

21. Wykonawca nie może dokonać zmian ani też wycofać oferty po upływie terminu składania ofert. 

22. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji.

23. Zamawiający jest obowiązany niezwłocznie udzielić wyjaśnień, chyba, że prośba wyjaśnienie treści specyfikacji wpłynęła do Zamawiającego w terminie niezgodnym z Ustawą.
24.  Zamawiający jednocześnie przekaże treść wyjaśnienia wszystkim wykonawcom, którym doręczono specyfikację, bez ujawniania źródeł zapytania.

25.  W szczególnie uzasadnionych przypadkach zamawiający może w każdym czasie przed upływem terminu do składania ofert, zmodyfikować treść specyfikacji; dokonaną w ten sposób modyfikację zamawiający przekaże niezwłocznie wszystkim wykonawcom, którym przekazano specyfikację.

26. Każda wprowadzona zmiana w trybie modyfikacji stanie się częścią specyfikacji.

27. Zamawiający przedłuży jednocześnie termin składania ofert z uwzględnieniem czasu niezbędnego do wprowadzenia w ofertach zmian wynikających z modyfikacji specyfikacji. O przedłużeniu terminu składania ofert zamawiający niezwłocznie zawiadamia wszystkich wykonawców, którym przekazano specyfikacje.

28. Obowiązkiem składającego ofertę jest uzyskać wszelkie informacje konieczne do   prawidłowego przygotowania ofert.

XI. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert:

1. Składanie ofert: „Dolnośląskie Centrum Zdrowia Psychicznego” sp. z o. o., ul. Wybrzeże J. C -  Korzeniowskiego 18, 50-226 Wrocław, Sekretariat do dnia  31.01.2011 r. do godziny 8.00.

2. Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie zamawiającego w dniu 31.01.2011 r. o godzinie 8:30 w Dziale Organizacji, Logistyki i Zamówień Publicznych, Budynek „A” „DCZP” sp. z o. o. II piętro, pokój nr 1.

XII. Opis sposobu obliczenia ceny:

1. Ceną oferty brutto jest cena brutto za wykonanie usługi restauracyjnej w zakresie przygotowania i dystrybucji całodziennych posiłków dla pacjentów NZOZ, która zawiera wszystkie elementy przedmiotu umowy.

2. Cena określona w ust. 1 zostanie wzięta pod uwagę do oceny ofert przez Zamawiającego.

3. Cena oferty ma być podana jednoznacznie. Nie dopuszcza się przy podawaniu ceny oferty wprowadzania zapisów typu „na podane ceny udzielam 10 % rabatu”. 

4. Ewentualne upusty, rabaty, o ile nie są czynem nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy z dnia z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r., Nr 153, poz. 1503 z późn. zm.) powinny zostać uwzględnione w cenie. 

5. Wszystkie ceny (w tym jednostkowe) powinny być podawane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

XIII. Opis kryteriów, którymi zamawiający będzie się kierował przy 

wyborze oferty:

1. Przy wyborze ofert zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami:

	Kryteria oceny
	Ranga
	Sposób oceny

	Cena
	100 %
	wg wzoru


2. Ocena będzie dokonywana wg zasad:

Kryterium ceny – wskaźnik C



         Cn x 10 

C = --------------  

                         Cb


Cn – najniższa zaoferowana cena


Cb – cena badanej oferty

3.    Zamawiający wybierze ofertę najkorzystniejszą, czyli ofertę z najniższą ceną brutto. 

4.   W przypadku, kiedy nie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej cenie, zamawiający wezwie wykonawców, którzy     złożyli oferty do złożenia w terminie określonym przez zamawiającego ofert dodatkowych.

5.  O wyborze oferty zamawiający zawiadomi niezwłocznie wykonawców, którzy ubiegali się o udzielenie zamówienia.

XIV. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego:

1. Zawarcie umowy o realizację zamówienia nastąpi w terminie nie krótszym niż 7 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty, nie później jednak niż przed upływem terminu związania ofertą.

2. Jeżeli wykonawca, którego oferta została wybrana uchyla się od zawarcia umowy 
w sprawie zamówienia publicznego zamawiający wybiera ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzenia ich ponownej oceny, chyba że zachodzą przesłanki unieważnienia postępowania.

3. Umowy w sprawach zamówień publicznych są jawne i podlegają udostępnieniu na zasadach określonych w przepisach o dostępie do informacji publicznej.

XV. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania Umowy:

1. Wymagane jest wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 50 000zł. 

2. Zabezpieczenie może być wnoszone według wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku następujących formach: 

1) pieniądzu;

2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym;

3) gwarancjach bankowych;

4)
gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.

3.   Za pisemną zgodą Zamawiającego zabezpieczenie może być wnoszone również:

1) w wekslach z poręczeniem wekslowym banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej;

2) przez ustanowienie zastawu na papierach wartościowych emitowanych przez Skarb Państwa lub jednostkę samorządu terytorialnego;

3) przez ustanowienie zastawu rejestrowego na zasadach określonych w przepisach o zastawie rejestrowym i rejestrze zastawów.

4.   Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu Wykonawca wpłaca przelewem na rachunek bankowy     wskazany przez zamawiającego.

5.   W przypadku wniesienia wadium w pieniądzu Wykonawca może wyrazić zgodę na zaliczenie kwoty wadium na poczet zabezpieczenia. 

XVI. Istotne dla Zamawiającego postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia publicznego: 
Zostały określone w zał. nr 2 do SIWZ (wzór umowy).

XVII.  Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia:

Wykonawcom, których interes prawny w uzyskaniu zamówienia doznał lub może doznać uszczerbku w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów przysługują środki prawne określone w dziale VI ustawy. 

XVIII.  Informacja, co do składania ofert częściowych:

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.

XIX.  Informacja, co do zawarcia umowy ramowej:

Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

XX.  Informacja o przewidywanych zamówieniach uzupełniających, o których mowa w  art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy:

Zamawiający nie  przewiduje zamówienia uzupełniającego  

XXI.  Informacja, co do oferty wariantowej:

Zamawiający nie dopuszcza składania oferty wariantowej.

XXII. Adres poczty elektronicznej:

estarczan@dczp.wroclaw.pl
XXIII. Informacja dotycząca walut obcych, w jakich mogą być prowadzone rozliczenia między zamawiającym a wykonawcą:

Rozliczenia między zamawiającym a wykonawcą będą prowadzone w PLN.

XXIV. Informacja, co do aukcji elektronicznej:

Zamawiający nie przewiduje prowadzenia postępowania w formie aukcji  elektronicznej.
XXV. Informacja, co do zwrotu kosztów udziału w postępowaniu:

Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

XXVI. Postanowienia końcowe:

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą SIWZ ma zastosowanie ustawa PZP

2. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty ponosi wykonawca.

3. Wykonawca winien uważnie prześledzić treść SIWZ.

4. Nie dostosowanie się do wymogów dotyczących składania ofert jest własnym ryzykiem wykonawcy i może skutkować wykluczeniem wykonawcy lub odrzuceniem oferty.

5. Od uczestników przetargu oczekuje się starannego zapoznania się z określonym 
w pkt III przedmiotem zamówienia, przestrzegania instrukcji, wypełnienia formularzy zawartych w materiałach przetargowych.
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