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Wrocław dn. 11.10.2010 r.
Do wszystkich wykonawców postępowania nr 29b/USPR/DCZP/2010
Dot. : Przetarg nieograniczony na usługę prania bielizny szpitalnej.
Wyjaśnienie treści SIWZ

„Dolnośląskie Centrum Zdrowia Psychicznego” sp. z o. o., ul. Wybrzeże J. C. Korzeniowskiego 18, 50 – 226 Wrocław, działając zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku – Prawo Zamówień Publicznych udziela wyjaśnień do SIWZ:
1. Zamawiający określił w SIWZ szacunkową wielkość zamówienia przyjmując jednostkę miary w sztukach. Prosimy o wskazanie przez Zamawiającego szacunkowej wielkości zamówienia w kilogramach.
Odpowiedź: Zamawiający zmodyfikował załącznik nr 1 do SIWZ, wskazując w nim wagę pojedynczych sztuk w kilogramach.
2. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę miejsca realizacji usługi prania bielizny, jeżeli pralnia Wykonawcy będzie np. przez jakiś czas modernizowana, co może utrudnić realizację zamówienia. Wykonawca zapewnia, że obiekt zastępczy również posiada pozytywną decyzję Sanepidu.

Odpowiedź: Wykonawca musi zapewnić ciągłość w świadczeniu usług wskazanych w §1 Umowy. Wykonawca zobowiązany jest do należytej realizacji świadczenia usługi niezależnie od okoliczności, z wyłączeniem tych, które mają charakter siły wyższej. Wykonawca zapewnia na własny koszt i we własnym zakresie ciągłość usługi w przypadku awarii urządzeń, modernizacji. Wykonawca w przypadku awarii, modernizacji zobowiązany jest bezwzględnie do natychmiastowego powiadomienia o tym Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego informowania Zamawiającego o poczynionych działaniach w ramach zapewnienia ciągłości usługi, oraz dostarczyć wymagane przez Zamawiającego w SIWZ dokumenty dotyczące „zastępczej” pralni.
3. Prosimy o wyjaśnienie zapisu w rozdziale VI, punkt 9:

9.
Wykaz, co najmniej 2 wykonanych lub wykonywanych usług prania bielizny szpitalnej w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, odpowiadających swoim rodzajem i wartością usługom stanowiącym przedmiot zamówienia z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców oraz załączenia dokumentów potwierdzających, że usługi te zostały wykonane należycie (wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert) - załącznik nr 5 do SIWZ. Wykaz musi być podpisany przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy.

Żądanie przedstawienia dokumentu wystawionego w terminie 3 miesięcy od daty składania ofert nie znajduje żadnego uzasadnienia merytorycznego, faktycznego i prawnego. Zaświadczenie wydane wcześniej, niż żąda Zamawiający, jeśli dotyczy okresu świadczenia usług wyznaczonego przez Zamawiającego-3 lata, jednoznacznie dokumentuje przygotowanie Wykonawcy do wykonania usługi. Wnioskujemy o skreślenie akapitu: „(wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert)”

Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
4. Wobec wysokich wymagań Zamawiającego odnośnie wykonania usługi - w szczególności patrz punkty: 

a. Rozdz. III, p.1), 4)

b. Rozdz. III, p.7.1)

c. Rozdz. III, p.8.1), 2)

i wielu innych prosimy o sprecyzowanie kryteriów, żądań i konsekwencji braku ich spełnienia, np. braku komory dezynfekcyjnej do dezynfekcji niskotemperaturowej materacy, braku posiadaniu stosownych zaświadczeń dowodzących przeprowadzania systematycznych, okresowych badań czystości mikrobiologicznej bielizny, rąk pracowników, skuteczności działania komór dezynfekcyjnych i innych. Proponujemy zamieszczenie w SIWZ zapisu jednoznacznie wyjaśniającego powyższe wątpliwości:

W celu udokumentowania wymagań określonych w art. 22 pzp Oferent zamieści w ofercie:

1.1 wykaz, co najmniej 3 wykonanych usług prania bielizny szpitalnej w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, odpowiadających swoim rodzajem i wartością dostawom stanowiącym przedmiot zamówienia z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców oraz załączy dokumenty potwierdzające, że usługi te zostały wykonane należycie. Referencje Zamawiającego muszą jednoznacznie wskazywać pralnię, w której usługa była wykonywana.

1.2 Opis stosowanej technologii

1.3 wykazem urządzeń i narzędzi

1.4 stosowanych środków pralniczych i dezynfekcyjnych(z atestami stosownych instytucji)

1.5 plan higieny pralni

1.6 wykaz środków transportu

1.7 Zaświadczenia Sanepidu:

1.7.1 że pralnia spełnia wymagania zawarte w załącznik nr 1 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 10 listopada 2006 roku w sprawie wymagań, jakim powinny odpowiadać pod względem fachowym i sanitarnym pomieszczenia i urządzenia zakładu opieki zdrowotnej(Dz.U. nr 213, poz. 1568 z późn. zmianami).

1.7.2 że w pralni przeprowadzono badania czystości mikrobiologicznej powierzchni płaskich, kontenerów, rąk pracowników(wyniki badań).

1.7.3 że środki transportu są dopuszczone do transportu bielizny szpitalnej czystej i brudnej.

1.7.4 że przeprowadzono badania na skuteczność działania komory dezynfekcyjnej(wyniki badań).

1.7.5 że pralnia działa w systemie bariery higienicznej.

Dla udokumentowania właściwego przygotowania Oferenta do wykonania usługi Oferent przedstawi dla każdego z wymagań określonych w punktach 1.7.2 i 1.7. zaświadczenie Sanepidu świadczące o ich bieżącym wykonywaniu. Zaświadczenia te muszą być wydane w w terminie do 3 miesięcy przed terminem składania ofert i jednoznacznie dotyczyć pralni zgłoszonej przez Oferenta do wykonania usługi.

Proponowane przez nas zapisy są zgodne z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane, (Dz. U. z dnia 31 grudnia 2009 r.), § 5. 1. ust.3

Odpowiedź: W celu udokumentowania wymagań określonych w art. 22 pzp Oferent zamieści w ofercie:

1. Wykaz, co najmniej 2 wykonanych lub wykonywanych usług prania bielizny szpitalnej w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, odpowiadających swoim rodzajem i wartością usługom stanowiącym przedmiot zamówienia z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców oraz załączenia dokumentów potwierdzających, że usługi te zostały wykonane należycie (wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert) - załącznik nr 5 do SIWZ. Wykaz musi być podpisany przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy.
2. Opis stosowanej technologii – standardy, procedury, instrukcje postępowania.
3. Wykaz urządzeń i narzędzi

4. Wykaz stosowanych środków pralniczych i dezynfekcyjnych (z atestami stosownych instytucji)

5. Plan higieny pralni

6. Wykaz środków transportu

7. Zaświadczenia Sanepidu:

a) że w pralni przeprowadzono badania czystości mikrobiologicznej powierzchni płaskich, kontenerów, rąk pracowników (wyniki badań).
b) że środki transportu są dopuszczone do transportu bielizny szpitalnej czystej i brudnej.

c) że przeprowadzono badania na skuteczność działania komory dezynfekcyjnej (wyniki badań).

d) że pralnia działa w systemie bariery higienicznej.

Mając na uwadze spodziewane zmiany w specyfikacji prosimy o przesunięcie terminu składania ofert.

Zamawiający w celu zapewnienia Wykonawcom czasu niezbędnego do wprowadzenia w ofertach zmian wynikających z modyfikacji treści SIWZ, postanowił nie przedłużać, zgodnie z ustawą PZP terminu składania ofert.

