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Wrocław dn. 16.08.2010 r.
Do wszystkich wykonawców postępowania nr 29/USPR/DCZP/2010
Dot. : Przetarg nieograniczony na usługę prania bielizny szpitalnej.
Wyjaśnienie treści SIWZ

„Dolnośląskie Centrum Zdrowia Psychicznego” sp. z o. o., ul. Wybrzeże J. C. Korzeniowskiego 18, 50 – 226 Wrocław, działając zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku – Prawo Zamówień Publicznych udziela wyjaśnień do SIWZ:
Zwracamy się z prośbą o wyjaśnienie, uzupełnienie, zmianę niektórych zapisów SIWZ do przetargu na wykonanie usługi pralniczej, a mianowicie:

1. Wobec wysokich wymagań Zamawiającego odnośnie wykonania usługi - w szczególności patrz punkty: 

a) 6c(dezynfekcja bielizny termowrażliwej), 
b) 7.1 i 7.5 (czystość mikrobiologiczna bielizny, także termowrażliwej), 

c) 8.1 i 8.2(technologia prania, czyszczenia, dezynfekcji, transportu, pakowania itp., wraz z ich wykazem oraz potwierdzenie technologii prania, dezynfekcji chemiczno – termicznej stosownymi certyfikatami PZH i Państwowego Inspektora Sanitarnego) 

i wielu innych prosimy o sprecyzowanie kryteriów, żądań i konsekwencji braku ich spełnienia, np. braku komory dezynfekcyjnej do dezynfekcji niskotemperaturowej materacy, braku posiadaniu stosownych zaświadczeń dowodzących przeprowadzania systematycznych, okresowych badań czystości mikrobiologicznej bielizny, rąk pracowników, skuteczności działania komór dezynfekcyjnych i innych. Proponujemy zamieszczenie w SIWZ zapisu jednoznacznie wyjaśniającego powyższe wątpliwości:

W celu udokumentowania wymagań określonych w art. 22 pzp Oferent zamieści w ofercie:

1.1 wykaz, co najmniej 3 wykonanych usług prania bielizny szpitalnej w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, odpowiadających swoim rodzajem i wartością dostawom stanowiącym przedmiot zamówienia z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców oraz załączy dokumenty potwierdzające, że usługi te zostały wykonane należycie. Referencje Zamawiającego muszą jednoznacznie wskazywać pralnię, w której usługa była wykonywana.

1.2 Opis stosowanej technologii

1.3 wykazem urządzeń i narzędzi

1.4 stosowanych środków pralniczych i dezynfekcyjnych(z atestami stosownych instytucji)

1.5 plan higieny pralni

1.6 wykaz środków transportu

1.7 Zaświadczenia Sanepidu:

1.7.1 że pralnia spełnia wymagania zawarte w załącznik nr 1 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 10 listopada 2006 roku w sprawie wymagań, jakim powinny odpowiadać pod względem fachowym i sanitarnym pomieszczenia i urządzenia zakładu opieki zdrowotnej(Dz.U. nr 213, poz. 1568 z późn. zmianami).

1.7.2 że w pralni przeprowadzono badania czystości mikrobiologicznej powierzchni płaskich, kontenerów, rąk pracowników(wyniki badań).

1.7.3 że środki transportu są dopuszczone do transportu bielizny szpitalnej czystej i brudnej.

1.7.4 że przeprowadzono badania na skuteczność działania komory dezynfekcyjnej(wyniki badań).

1.7.5 że pralnia działa w systemie bariery higienicznej.

Dla udokumentowania właściwego przygotowania Oferenta do wykonania usługi Oferent przedstawi dla każdego z wymagań określonych w punktach 1.7.2 i 1.7. po 2 zaświadczenia Sanepidu świadczące o ich systematycznym wykonywaniu, w pozostałych po jednym zaświadczeniu. Zaświadczenia te muszą być wydane w roku bieżącym i jednoznacznie dotyczyć pralni zgłoszonej przez Oferenta do wykonania usługi.
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie powyższych zmian w SIWZ, z zastrzeżeniem:

1) badania czystości mikrobiologicznej powierzchni płaskich, kontenerów, rąk pracowników będą dostarczane Zamawiającemu na wezwanie w każdym momencie trwania umowy,

2) do oferty Wykonawca dołączy również wykaz instrukcji i standardów postępowania w firmie Wykonawcy.

2. Prosimy o wyjaśnienie zapisu w rozdziale V, punkt 9:

Wykaz, co najmniej 2 wykonanych lub wykonywanych dostaw materiałów biurowych w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, odpowiadających swoim rodzajem i wartością dostawom stanowiącym przedmiot zamówienia z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców oraz załączenia dokumentów potwierdzających, że usługi te zostały wykonane należycie- załącznik nr 5 do SIWZ. Wykaz musi być podpisany przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy.
Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 1.

3. Prosimy o potwierdzenie prawidłowej ilości sztuk bielizny podanej w załączniku nr 1, ewentualnie skorygowanie niektórych pozycji zgodnie z faktycznym zapotrzebowaniem Zamawiającego na okres najbliższych 3 lat(okres umowy)

Wątpliwości nasze budzą zwłaszcza ilości podane w pozycjach 16, 17 i 18(poduszki, materace, powłoki na materace). Ilości te drastycznie odbiegają od faktycznych ilości tej bielizny przekazanej do prania(dezynfekcji) przez Wasz Szpital, zarówno w okresie ostatniego roku, jak i lat poprzednich.               W przypadku podtrzymania przez Zamawiającego dotychczasowego zapisu prosimy                            o gwarancję dostarczenia tej ilości do prania.
Odpowiedź: Zgodnie z załącznikiem nr 1 do SIWZ, poprawiony

4. Prosimy o dokładny opis bielizny(wielkość(m2) lub waga 1 szt, ilość sztuk) wymienionych w załączniku nr 1, poz. 25 – 30 

Odpowiedź: Zgodnie z załącznikiem nr 1 do SIWZ, poprawiony

Pytanie nr 5
Zamawiający w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia w Dziale VI pkt 9 wymaga dołączenia do oferty wykazu co najmniej 2 wykonanych lub wykonywanych dostaw materiałów biurowych w okresie ostatnich trzech lat.
Biorąc pod uwagę przedmiot zamówienia toczącego się postępowania proszę o precyzyjne określenie , czego dotyczyć ma wykaz stanowiący załącznik nr 5 do oferty. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 1.

Pytanie nr 6
Zamawiający w formularzu ofertowym w pkt 13 – formularz cenowy – wymaga określenia ceny jednostkowej w przeliczeniu na sztuki bielizny szpitalnej. Ze względu na brak informacji na temat wagi poszczególnych elementów asortymentu Zamawiającego, wycena jednej sztuki bielizny przez Wykonawcę może stwarzać problemy i konsekwencji może odbiegać od realnej wartości tej usługi. W związku z tym prosimy o zmianę zapisów w formularzu cenowym i jako jednostkę miary proponujemy przyjąć 1 kilogram bielizny szpitalnej.
Odpowiedź : Zgodnie z SIWZ.
Zamawiający w celu zapewnienia Wykonawcom czasu niezbędnego do wprowadzenia w ofertach zmian wynikających z modyfikacji treści SIWZ, postanowił nie przedłużać, zgodnie z ustawą PZP terminu składania ofert.

